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klare administration — mer tid over

Ha full koll pa féretaget var och nar du vill. Jobba pa datorn eller i mobilen. &
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Vi befinner oss i en fantastiskt
spannande tid! Digitaliseringen und-

gar ingen, féretag som privatpersoner,
och féréndrar allt fran hur vi kommunice-
rar, konsumerar, gor affarer och transporterar

oss. Vi vet att foretag och organisationer som formar att
dra nytta av digitaliseringens majligheter blir starkare.
Samtidigt &r det viktigt att stanna upp och reflektera
over vart vi ar pa vag.
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Vi kommer dagligen i kontakt med Al - artificiell intel-
ligens. Mycket av det som é&r artificiell intelligens &r vi inte
medvetna om men den paverkar oss likval. Algoritmer

styr bade den information som skickas till oss och hur vi
hanteras pa olika sajter och sammanhang. Risken for att
hamna i filterbubblor &r uppenbar for saval foretag som
for individer. Bubblor med begrénsad, och till och med
vilseledande, information kan leda till felbeslut och en skev
verklighetsuppfattning. Det ar darfor av hogsta vikt att vi
kan gora algoritmer etiska och transparanta sa att vi battre
forstar hur de fungerar och hur vi paverkas av dem.

LEDARE: PER-OLOF SJOBERG
Chef Afférs- & innovationsomrade
digitalisering RISE. Digitalisering & Al.

LEDARE: JOHAN STAEL VON HOLSTEIN

Grundare av Icon Medialab, entreprenér
Blockchain, gigekonomi & entreprendrsskap.

PROFILINTERVJU: LAURI ROSENDAHL
VD Nasdaq Nordic. Bérsens roll som ekonomisk
motor i samhallet, Stockholms roll som hub

for finetech & hallbar utveckling.

Det remarkabla med Al och larande system &r att ju
mer de tranar pa relevanta data, desto mer effektiva
blir de. Nar Al nu utvecklas i relation till manniskan
kommer Al att bli allt battre pa att interagera med oss.
Al kommer bli allt skickligare pa att forsta hur vi ar fun-
tade enligt det vi har lart oss fran grupptillhérigheten
vid lagerelden. Al kommer férmodligen bli battre pa att
forsta manniskor an vad vi sjélva kan bli. Med autonoma
agenter som agerar pa natet for att paverka dig, blir det
latt att forestélla sig riskerna. Givet detta faktum ar det
bade rimligt och nédvandigt att politiken och samhallet
ar med och paverkar Al:s utveckling. | Kalifornien infors
nu uppférandekoder vid tillampningar av Al vilket borde
ske aven i Sverige. Det kan till och med vara dags att
certifiera vissa algoritmer.

Men Al som anvands i manniskans tjanst kan ocksa
erbjuda enorma varden. Al i paritet med méanniskans
intelligens brukar kallas generell och malas av flera upp
som ett riskfyllt stadium. Smal Al ar ocksa avancerad
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E-shop, hardvara till kontoret.
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teknik men utformad for enklare, nischade applikationer
som till exempel tjénster i olika appar. Lar vi oss hantera
den smala Al:n vél ar vi battre forberedda pa att sa sma-

ningom hantera och nyttja generell Al.

Vidden av tillampningsomraden kan vara svar att omfat-
ta men amerikanska studier pekar mot att Al potentiellt
kan 6ka den arliga ekonomiska tillvaxttakten i USA med
tva procentenheter fram till ar 2035. Sa se éver den da-
ta ditt foretag samlar in idag och identifiera data som &r
mojlig att samla - pa natet eller via sensorer. Analysera
sedan vad data kan gora for ditt foretags effektivisering,
nya produkter och konkurrenskraft. Du kan vara saker
pa att dina konkurrenter kommer att géra detsammal!

Per-Olof Sjoberg
Affars- och Innovationsomradeschef Digitalisering
RISE Research Institutes of Sweden

VD Philip Wendelin
Forséljningschef Henriette Wendelin
Produktion WENDELIN MEDIA

Tel 040-665 56 56

Email info@wendelinmedia.com
wendelinmedia.com

Distribution Svenska Dagbladet
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miljovinligt papper.

WENDELIN MEDIA &r en renodlad affarspartner
som utformar och producerar amnesorienterade
tzmatidningar under titeln INNOVATION som
distribueras i ledande svensk dagspress. Vi arbetar
med marknadskommunikation med inriktning p&
content markering & native advertising som
farmedlas bade i print och digitala kampanjer.

Omslag: NASDAQ

INTERNATIONAL

Som medlem i ILN — International Lawyers
Network — ett av varldens storsta
affarsjuridiska natverk, har vi starka band

till ledande advokatbyréer ¢ver hela varlden.

Ekenberg &
An

dersson

ADVOKATBYRA
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KORT OM SCALE HC3

Virtualisera Scale erbjuder
marknadens enklaste och mest
prisvarda virtualiseringsplattform
genom ett komplett 3-noders HC3
kluster med resurser for 40 - 60
virtuella maskiner som inkluderar
alla nédvéandiga servrar, lagring och
virtualisering, inklusive 24x7 premium
support.

Férenkla Scale HC3 &r en skalbar

och nyckelfardig infrastruktur som

ar lika latt att hantera som en enda
server. Designad speciellt for IT-
generalister och perfekt for dem som
annu inte har infort virtualisering pa
grund av komplexitet och kostnad. IT-
generalisterna erbjuds nu mojligheten
till applikationer med hog tillgénglighet
till en lag kostnad.

Spara Totalkostnaden reduceras genom
férre enheter och darmed ett minskat
behov av el, kyla och kvalificerad

och dyr teknisk administration och
kompetens. En smart IT infrastruktur
som regleras efter verksamhetens
behov minskar total kostnad. Det

ger mer pengar over till att utveckla
verksamheten. Scale HC3 &r en helt
unik virtualiseringsplattform som ar
robust, enkel och lénsam.

Varje organisation
soker standigt efter
satt att minska total

agandekostnad for sin IT
infrastruktur. Scale HC3
sdnker kostnaden bade
pa kort och lang sikt.

Per-Ola Mard

- For Scale HC3 giller "Less Is More": det
ar marknadens snabbaste virtualiserings-
plattform och samtidigt den enklaste. Den
fungerar som ett vél avvigt och genomtinkt
spel, med fler bollar direkt pd mal, mindre
dribblande och firre omvégar. Det &r vack-
ert vader, gronare gras, vitare linjer som leder
till tydligare mer fokuserat spel, sager Per-Ola
Mard, vd pa Data Resilience, som ér speciali-
serade pd virtualisering.

Efter att ha foljt Scale Computing pd nira
hall sedan 2012 och investerat i utrustning
och utbildning forutsag Per-Ola Mard tidigt
den potential och sa smaningom den mog-
nad som gjorde att de kunde ga ut till kund
och inte sdga att de skulle ligga till ytterligare
saker for att forbittra, istillet sd kan kunden
ioch med HC3 ta bort saker.

- Vi tar bort, ersitter och forenklar vilket
skapar en milj6 som i stort sett ar sjalvgaen-
de, sdger han, och fortsitter:

- Resultatet av en meningsfull teknisk
forandring handlar om att fé tillbaka tid och
inte behova dgna nitter och helger for att
fixa saker. Underhall av systemet sker dag-
tid helt utan att stora verksamheten. Scale
Computing testar alla delar kontinuerligt
och nir det vil ligger i kundens system sa dr
allt, sa att sédga avlusat. En traditionell virtu-
alisering kan ta veckor, vi satter upp HC3 pa
1 timme och 20 minuter. I jimférelse med
andra produkter si dr Scale Computings
HC3-plattform det ndrmaste man kan kom-
ma for att uppfylla kraven pa enkel hante-
ring och kostnadseffektivitet.

SIS Swedish Standards Institute samt
Tryckerikoncernen Vistsvenskt Tidnings-
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SCALE HC3
— ROBUST ENKEL & LONSAM

tryckeri AB, V-TAB, som for 6vrigt tryckt
tidningen du héller i handen, genomforde sitt
teknikbyte med HC3 frén Scale Computing
for ungefar 18 manader sedan, med det tyd-
liga malet att minska kostnader och effektivi-
sera IT-infrastrukturen. De funderade p4 att
outsourca sin IT-miljé men valde att satsa pa
Scale Computing som bygger pa en sé kallad
hyperkonvergerad infrastruktur, HCI, som
har den fordelen att den kombinerar server,
lagring, natverkshantering och virtualisering
i ett paket som integrerats i forviag och som
ger kunden hog sikerhet och kontroll av de
egna systemen. Inga licenser hanteras i HC3,
allt ingér, och uppgradering av hela systemet
sker med ett enda klick i admin gréanssnittet:
helt utan storning for verksamheten.

- En jamforelse med andra liknande pro-
dukter visar att kunderna far betala for en
mangd funktioner som de 4nda inte anvén-
der till skillnad fran HC3 som visserligen inte
har lika ménga funktioner men 4ndé inne-
haller allt man behéver for bade virtualise-
ring, katastrofaterstillning och hég tillgang-
lighet. Det ar som en viktviktarkur for er IT,
en massa flask som forsvinner och du ror dig
bade fortare och littare efter en kur HC3,
sdger Per-Ola Mard.

Det ar fullt mojligt att med den nya tekni-
ken gora en mycket snabb utrullning av HC3-
Kluster pa tva orter pa en och samma dag.

— Vi riktar oss till savil sma och medel-
stora foretag som stora koncerner med geo-
grafisk spridning. Déar man till exempel finns
pa platser dar det inte finns tillgang till lokal
teknisk kompetens. En kritisk produktions-
ort maste ha nira till ett system som fung-
erar dygnet runt, men som kréver minimal
hantering. Med Scale kan du sprida ut HC3

6verallt och sedan mycket enkelt sikra hem
kritisk information och kritiska system till
huvudkontoret. Din virtuella maskin snurrar
alltid, fran det att du slar pa den till en dag
om kanske 15 &r nar du av nigon anledning
bestimmer dig for att stinga den, siger han.

Data Resilience AB har agentur for HC3
i hela Norden och i Baltikum men fokuse-
rar for ndrvarande pa Sverige och man rik-
tar sig till alla branscher.

- De kan vara livsmedelskedjor, ddr man
madste ha en enkel och siker drift lokalt, och
dir all data sdkras upp mot huvudkonto-
ret. Det kan vara industriforetag som inte
vill lagga ut allt i molnet p& grund av bris-
ter i sakerhet. Eller programutvecklingsbo-
lag som behover skydda kinslig informa-
tion. Kostnaderna hiar ér forutsagbara och
produkten ar skalbar. Du kan enkelt ligga
till kapacitet i takt med att ditt foretag vixer.
Komplexiteten okar inte bara for att omfatt-
ningen blir storre till skillnad fran traditio-
nella system som ofta blir allt mer kompli-
cerade i takt med att dessa vixer. HC3 dr ett
all-inclusive, dar kostnaden ér forutsiagbar
och 1ag: vi reducerar risk och bygger trygg-
het for kunden, avslutar Per-Ola Mard.

Las mer pa www.scale.se
For ytterligare information kontakta oss
pa info@dataresilience.com

@DATA RESILIENCE

COMPUTING
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INGEN BEHOVER KANNA ALDERSNOJA

Forandringstakten ar
hog pa arbetsmarknaden
vilket i sin tur staller allt
hogre krav pa foretagens
formaga till anpassning.
For den som ar anstalld
galler det att sdkra

sin relevans genom
kompetenslyft och se
mojligheter i en eventuell
karriarvaxling.

@& AS3

FORETAGSPRESENTATION ‘

- Vi pa AS3 moter bade aldersnoja och kar-
ridrstress. Vilket dr latt att kinna om man
upplever att man saknar handlingsalternativ.
Det ir otroligt viktigt for alla att vara proak-
tiva och i god tid underlitta kompetensskif-
ten, sidger Susanne Askwall, karridrradgivare
pa AS3.

Karridrstress kan handla om att man kén-
ner sig understimulerad och inte kan se vad
nista utvecklingssteg innebér. Darmed blir
det svarare att se de majligheter som fak-
tiskt finns.

- Det kan ocksa vara att de egna drivkraf-
terna inte far néring i nuvarande roll eller
att man saknar verktyg for att klar-
gora sina motivationsfaktorer.

Eller helt enkelt en oro for att
den egna kompetensen inte
ricker till eller att man ar
for gammal, siger Katy
Caroan, karridrradgivare
pa AS3.

Losningen ar att skaffa sig
en egen karridrplan och att
ligga steget fore. Men édven att
lista vilka kompetenser man har
och som kan komma till nytta i olika

roller. Fran arbetsgivarens sida kan rorlighet
stimuleras och stress minskas. Exempel pd
detta kan vara att arbetsgivare uppmuntrar
till kontinuerlig kompetensutveckling genom

. att dra nytta av olika
" digitala plattformar dar
man kan ta kurser, delta
pa events och bygga profes-
sionella natverk.

Det underléttar att ha en karridrplan med
en malbild och ett klargérande av vad man
vill uppna som yrkesverksam.

- Det hir ar vi pd AS3 experter pa och vi

ELLER KARRIARSTRESS

har 6ver 30 ars erfarenhet av just karridrrad-
givning, siger Katy Caroan.

Ett ppet sinne och nyfikenhet pa vad som
finns i de digitala kanalerna kan stétta kompe-
tensutveckling och forma en karridrplan vilket
gor det enklare att bejaka forandringar.

- Langa stalltider utan jobb eller tillgang
till arbetskraft och en reaktiv karridrplane-
ring hor inte hemma pé dagens arbetsmark-
nad, siger Susanne Askwall.

NYSTARTAD BYRA UTMANAR
REDOVISNINGSBRANSCHEN

Presenterar ny digital plattform for enklare kommunikation mellan kund och byra

Falkdga ar en nystartad
och nytankande byra
inom foretagsradgivning,
redovisning och revision.
De har vaxt snabbt sedan
starten 2017. Grundaren
Carl-Magnus Falk har
uppmarksammats for sitt
starka engagemang for
entreprendrer, oavsett om
de ar kunder eller inte.

Kontakta oss

om ni vill veta mer
www.falkoga.com
Tel: 070-454 03 21
Mail: falk@falkoga.com

FALKOGA

REDOVISNING, REVISION & RADGIVNING

- Jag dlskar entreprenédrer, siger Carl-
Magnus med eftertryck.

Det har tagit sig uttryck pa olika sitt.
Bland annat utvecklade Carl-Magnus en
avancerad Excelmodell, 3:12 Modellen, som
optimerar relationen mellan 16n och utdel-
ning, de sa kallade 3:12-reglerna. Genom
modellen kunde han tydligt visa hur fel
regeringsforslaget som ville fordndra regler-
na skulle sla mot mindre foretag. Carl-Mag-
nus uppmirksammades i flera medier och i
slutdndan gick regeringens forslag aldrig ige-
nom. Delvis tack vare Carl-Magnus modell
som visade exakt var bristerna lag. Excel-
modellen kan laddas hem gratis fran sajten
excelmodeller.se.

- JAG HAR SKAPAT MANGA Excelmodel-
ler som pa olika sitt underlittar for entre-
prendrer. De ér gratis att ladda ned och kom-
mer laggas upp kontinuerligt pa sajten, siger
Carl-Magnus.

Carl-Magnus ar uppvéxt inom restau-
rangbranschen. Under sina ar inom revi-
sionsyrket har han hiapnat 6ver hur dalig ser-
vice kunderna accepterar inom redovisning
och revision.

— Det var som att byréerna ville att kun-
derna skulle tacka for att de tog sig an dem,

istallet for tviartom. Hos Falkoga dr kunderna
viktiga, pa riktigt. Vi har ett genuint engage-
mang for varje uppdrag vi tar oss an. Precis
som pa en restaurang ar det oacceptabelt att
nagon kund kdnner sig forbisedd. Var ambi-
tion ér att forandra hela var bransch. Engage-
mang och proaktivitet ar helt centralt for oss,
siger Carl-Magnus.

AMBITIONEN ATT FORANDRA handlar
inte enbart om att erbjuda béttre service dn
vad som dr normalt inom branschen. Falk-
o6ga ligger dven i digitaliseringens framkant.
Ett exempel pa det 4r kommunikationsplatt-
formen Falkoga Space, som byran utvecklat,
och redan fatt det klatschigare smeknamnet
falkwebben.

- Falkwebben ar en innovativ plattform
som vida overtriffar allt vad vi har sett att
byraer i var storlek erbjuder. Vi gar i bréaschen
for den teknologiska utvecklingen fér mindre
aktorer, sager Carl-Magnus stolt.

PA PLATTFORMEN FINNS ALL KOMMU-
NIKATION mellan kund och Falkoga sam-
lad. Det leder inte bara till ordning och reda
utan ocksé full transparens. Fragor och svar
finns kvar och kunderna behéver inte leta i
gamla mejlvaxlingar om samma fraga ater-

kommer senare. Inte minst 4r det praktiskt
vid personalférindringar. Hir finns kalen-
der med viktiga datum, direktldnkar till ritt
sidor hos Skatteverket, dokumentbibliotek,
uppdragsbeskrivningar, eventuell aktiebok
och mycket annat.

=Vi vill forenkla livet fér entreprendrer
och foretagare. De har mycket nog att tinka
pa andé. Kan vi hjilpa dem att frigéra tid och
resurser till det de ar bést pa, istillet for att
dgna sig 4t administration och pappersarbete,
sd har vi lyckats, sager Carl-Magnus.

Carl-Magnus Falk,
VD, Auktoriserad revisor & foretagsradgivare
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Digitala assistenter
som skoter
periodrutinerna ar en
del i utvecklingen av
automatiserade och
digitala affarsprocesser.
— Men vi ser ocksa att
det uppstar svarigheter
nar vi ska kommunicera
med olika processer.
Man vill ha ett namn

att relatera till. Genom
att skapa avatarer for
varje process sa dr det
istallet kanske Bobby
som stéller fragor, hojer
varningsflagg eller talar
om vad som é&r gjort
eller ska goras, sager
Andreas Freiman, VD
pa Exicom.
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DIGITALA ASSISTENTER
 UNDERLATTAR
AFFARSPROCESSEN

Om vi gir langt tillbaka i tiden s& fungera-
de IT-system mer som journaler, en plats dir
information samlades. Nista steg var att gora
nagot med den informationen.

- Vi uppticker nyttan med en automa-
tik dér vissa moment utférs utan manuell
paverkan och har 4r grunden till den utveck-
ling vi sett de senaste tio aren. Vi utvecklar
automatiska processer i systemen, de sko-
ter sig sjdlva. Tittar vi tio dr fram i tiden sa
ar det AI och machine learning som kom-
mer att forandra inte bara affdrssystem men
sannolikt stora delar av vart sitt att arbeta,
sager Andreas.

Han pépekar ocksi att de system som
byggs maste vara moéjliga att integrera bade
internt och externt.

- Oavsett hur bra digitala processer vi
bygger sa blir de aldrig starkare 4n sin sva-
gaste link. Och med tanke pa den kommuni-
kation som sker utanfér den egna organisa-
tionen s kravs det mycket av ett system for
att det ska vara sikert. Systemen maste ocksa
ha en hog mobilitet och access oavsett platt-
form vilket i sin tur stéller krav pa de digitala
processerna.

Exicom som fokuserar pa att automatisera
och digitalisera affdrsprocessen for sina kun-
der ser att det finns stora mojligheter att lita en
"digital ekonom" skéta en rad arbetsuppgifter.

- Se det som en digital projektassistent
som till exempel hanterar faktureringen.
Genom att utveckla en robotisering av den
digitala affirsprocessen sa frigors resurser.
Nista steg ar att bygga in smartness, mach-
ine learning som gor att de digitala assisten-

terna ocksa kan fungera proaktivt. Den més-
te ldras upp, for att kunna veta vad som &r
rétt och fel, nir det sedan ér gjort sa kan den
ta beslut och genomfora olika dtgarder. I det
har finns ocksé ren kognitiv inldrning, det vill
siga maskinen ldr sig sjalv 6ver tid. Det har
ar dnnu en teknik som ligger i sin linda, men
det dr avgorande att man forstar den och tar
steg for att introducera den, vi vet att den hér
utvecklingen kommer att ga vildigt snabbt,
och risken ar annars att man sitter med sys-
tem som 4r obsoleta om tio ar.

Samtidigt sa méste man forstd att den
digitala processen aldrig kan bli battre dn
foretagets egen affarsprocess.

- Det uppstar en mojlighet att optime-
ra sin egen verksamhet nir man introduce-
rar ett nytt system. Den troghet som finns
idag handlar inte att tekniken i sig utan
manga ganger mer om att bolagen inte hin-
ner anpassa sina affdrsprocesser utifran de
l6sningar som finns. Manga har en IT-infra-
struktur som man byggt samman och pa
den ska en digital process appliceras. For ett
nystartat foretag 4r det mindre problem, dér
borjar man sa att siga med ett rent vitt pap-
per. I mogna foretag kan det vara affirsmo-
deller som dr svara att @ndra, det finns avtal
med kunder som ser ut pa ett visst sitt, och
sa vidare.

En annan viktig aspekt som Andreas lyfter
fram 4r att en grundtanke om att slutanvin-
darna ska vara inne i systemet sé lite som
mojligt.

- Vi var tidigt ute med appar dér storst

genomslag gavs i kombination med smar-
ta funktioner. Nista steg 4r en proaktivitet i
funktionerna och det giller att nyttja all den
“smartness” som mobiler erbjuder. Man kan
tanka sig appar som kopplas upp och som
miter exakt hur linge man varit pa ett stal-
le och ddrmed ge forslag i tidrapportering-
en. Det hir skulle vara mojligt men ar sam-
tidigt en viktig fréga om integritet, data skall
anvindas for vad den ar avsedd for och inget
annat, sdger Andreas.

Oavsett s& innebar utvecklingen idag en
standig kamp mot klockan, dar kundernas
konkurrenter effektiviserar, och optime-
rar vilket ger kostnadseffektiva tjanster och
produkter.

- Affirsidé och IT-stod gar hand i hand.
Det kan ju ga ruskigt snabbt nar en tekno-
logi 4ndrar pa forutsittningarna, Nokia och
Kodak ir vil tvd av de mer vilkidnda exem-
plen pa en sadan utveckling. Utvecklingen
kommer sannolikt att paverka véra forutsatt-
ningar mer dn den industriella revolutionen
en gang gjorde. Det vi gor dr att anvinda den
kapacitet som finns till att faktiskt mota véara
kunder i deras strategier och mal och tillf6-
ra ett faktiskt virde, en effekt som ér positiv,
idag och in i framtiden.

\>o<o copernicps
o obusmesssulte
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ANPASSA TELEFONIN TILL FORETAGET
— INTE TVART OM!

Med en hog
driftsdkerhet, kapacitet
och support sa har
Weblink Ip Phone

haft en stark tillvaxt.
Telefonioperatoren har
pa fem ar gatt fran 16
till ndrmare 80 miljoner
i omsattning.

Oscar Civill

- Sedan starten har vi nu vuxit och idag
har vi kunder 6ver hela virlden och som vi
ser det s& har var resa bara borjat, siger Oscar
Civill, tidigare forsiljningschef och sedan i
augusti VD pa Weblink, som erbjuder telefo-
nilésningar till foretag.

Weblink IP Phone, som ingér i Infracom
Group har funnits i elva ar, med en grund
som operatdr pa linjesidan. Den egenutveck-
lade telefoniplattformen Weblink Infinity &r
i dag bolaget stora och efterfragade produkt.

- Den nya generationens molnvéxel har
alla tekniska funktioner som behédvs, sam-
tidigt som det ar anvdndarvanligheten som
styrt vart utvecklingsarbete. Alla funktioner i
systemet ska vara enkla, som till exempel att
logga in eller ur en svarsgrupp, koppla samtal
eller hinvisningar.

Anvindaren bestimmer hur och var man
ska svara, oavsett om det dr via mobilen eller
fast telefon och vad som hander om man inte
kan ta samtalet.

- Eftersom det ar mycket enkelt att ligga
till nya anvandare och redigera i systemet s
ar det en vixellosning som fungerar smidigt
inte minst for vaxande foretag, siger Oscar
Civill.

Och skulle det uppsta problem sa har sup-
porten en svarstid pa cirka 30 sekunder.

Den héga driftsakerheten garanteras med
fyra separata datahallar pa fyra geografisk
olika platser.

TILLVAXT MED
DIGITALISERING

- Hur fb‘réem(d ir er verktamhet ﬁ'r
mitaden digitala transformakionen?

Human IT har samlat sina erfarenheter fran

HUMANIT

dussintals projekt inom digitalisering i en

nyutkommen bok. Projekten har varit mot

bade privata foretag samt offentliga verk-

samheter. Dessa erfarenheter, modeller

och metoder finns nu samlade i ett ramverk

- Det digitala paraplyet. .

Bokens innehall ligger till
grund. Later det intressant?
Las mer eller kontakta oss!

www.humanit.se
}www.digitalapa raplyet.se
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- Det innebar att om en kabel skulle gra-
vas av och det blir stromavbrott pa den plat-
sen sa tar en annan hall 6ver. Automatiken
i systemet gor att det fungerar direkt igen,
sdger Oscar Civill.

Vilken betydelse har kapaciteten i era hal-
lar?

- Den borgar helt enkelt for god ljudkva-
litet. Ar kapaciteten i bredbandstelefonin for
l4g sa tvingas man komprimera samtalen och
det dr da ljudet later burkigt.

Vilket ér ert nésta steg?

- Utgar vi frdn hur utvecklingen sett ut si
hdr langt sa har nog de flesta Gvergett fasta
telefoner och all kommunikation sker mobilt.

Nistan 50 procent pa marknaden har fortfa-
rande fasta telefoner pé sina kontor, men de
Gverges i en allt snabbare takt. Vart fokus i dr
och nista ar ligger pa att utveckla nista gene-
rations mobilplattform. Folk ringer inte sa
mycket langre utan man vill kunna né fore-
tag via andra kommunikationsvégar. For att
mota dessa behov sa utvecklar vi en ny kon-
takt center applikation. Genom férvirv av
aktiemajoriteten i Cellip som redan har vissa
moduler klara s& kan vi effektivt lanka sam-
man telefoni med existerande affirssystem,
siger Oscar Civill.

Las mer om Weblink IP Phones produkter
och tjanster pa www.weblink.se
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web RN

Vad kan ett

CRM system gora
for ditt foretag"

Det kravs mycket arbete for att fa nya kunder, darfor ar det viktigt
att behalla de du redan har.

webCRM hjalper dig att satta ratt processer i fokus sa att du
kan rekrytera nya kunder utan att prioritera

bort merforsaljning och byggandet av

langsiktiga relationer.

Segmentera dina kunder och hantera
aktiviteter, méten, affarsmojligheter, order
och kundsupport i webCRM molnet. DRGER BT

Oavsett storleken pa ditt foretag ar det enkelt » 4
att anpassa webCRM utifran dina behov och *“
din befintliga kunddatabas. Anslys & Rapport

Boka en demo med oss!
08-572 365 40

E-post & Kommunikation

Kundyird

23
Aktiviteter & Maten

Marknadsféring

Info.se@webCRM.com




Blockchain -

Snack

och liten verkstad?

Det finns de som tror att Blockchian ar kejsarens
nya klader och att det bara ar fragan om en “data-
bas”. Att allt som har med krypto att gora ar oseri-
6st och pa gransen till “scam. Motivet mot krypto
ar att det inte finns nagra bakomliggande varden.
Ar det sa?

Lat oss ga tillbaka ett par steg, satta oss i helikop-
tern och dra linjen bakifran i historien séa att vi kan
lagga kartan for framtiden. D& kan vi forsta vad
“Blockchain”, eller snarare “distribuerade system”,
kommer att astadkomma.

Formagan att effektivt kunna kommunicera har
varit centralt fér mansklig utvecklingen och utveck-
lingen fortsatter naturligtvis. Kan vi enas om detta
blir det enkelt att ga vi vidare.

Vi har gatt fran slaveri till demokrati och kraftigt
okad personlig och individuellt frihet. Denna, kan-
ske den viktigaste forandringen av alla, ar ocksa en
stark bidragande effekt till var formaga att kunna
kommunicera och sprida information.

En tredje rorelse ar var tillgang till fria betal medel
och de standigt tillkommande satt att anvander
dem pa och utvecklingen av hela den finansiella
sektorn.

En fjarde trend &r den allt med automatiserade och
digitaliserade verklighet vi lever i.

Drar vi da utvecklingens linjer vidare, blir det tyd-
ligt att individuellt ansvar och frihet kommer att
fortsatta. Betalmedel fortsatter bli allt mer flexibla
och mer individualiserade.

Plattform pa vilken alla dessa trender har utveck-
lats under senare ar &r Internet. Den startades i

sin forsta form som en teknisk plattform som bara
forskare pa de basta universiteten kunde anvanda,
1994 lade man pa ett nytt grafiskt kommunika-
tions lager, www, som gjorde det mgjligt for alla
att anvanda och gav oss e-commerce och sociala
medier.

Nu blir framtiden tydlig. Ett tredje lager nu laggs
nu pa toppen av www. Ett lager av distribuerade
system, dar centralstyrda, dvervakande mono-
polistiska system ersatts med system dar vi har
individuellt ansvar. Ett system med “privacy” och
tillforlitlighet, déar varden kan distribueras, langt
mer effektivt och billigare (pa sikt) &n vad dagen
erbjuder och dar onddiga mellanhéander klippas
bort. Om dessa system sedan kallas Blockchain,
Hashgraphs eller Lequa Net eller nagot annat spe-
lar mindre roll. Manniskor vill ha dem, de &r logiska
och de behdvs.

Att man sedan pa denna plattform kan distribuera
varden, vare sig dessa ar vardekuponger, valutor,
agande bevis i bolag eller andra former av dyna-
miska prissattningar och transaktioner &r en fan-
tastisk demokratisering och effektivisering av sam-
hallet och kommer att fa fantastiska konsekvenser.
Det &r alltsa inte en fragan vara eller icke, inte en
fraga om att tro eller vilja. Detta ar en tidvattens-
vag som ar har for att stanna och den kommer att
forandra allt.

Johan Staél Von Holstein,
Grundare av Icon Medialab

| HELA DENNA TEMATIDNING AR EN ANNONS FRAN WENDELIN MEDIA ANNONS
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Ekenberg & Andersson
Advokatbyra — lang
erfarenhet

av IT-rattsliga fragor

Vi bitrader svenska och interna-
tionella foretag med forhandling
samt uppréattande av alla former
av |T-rattsliga avtal, exempelvis
avseende elektronisk handel,
leveransavtal, programvaruli-
censer och de juridiska aspekter
som uppkommer vid 6verlatelse
eller utveckling av kompletta
datasystem. | féretags I6pande
GDPR-arbete bitrader vi med re-
vision av arbetet samt med rad-
givning angaende 6kad s&kerhet
genom olika IT-I6sningar. Eken-
berg & Andersson upprattar och
granskar aven GDPR-relaterade
dokument och avtal, sasom in-
tegritets- och cookiepolicys och
personuppgiftsbitradesavtal.

Ekenberg &

dersson

ADVOKATBYRA

Det skall

vara latt att driva foretag

" IDAG HAR VI SEX FYSISKA BUTIKER, WEBBUTIK SAMT ATERFORSALJARE
OCH DA AR DET VIKTIGT ATT VI HAR KoLL PR ALLTING | ETT SYSTEM.
ATT ANVANDA SPECTER HAR EFFEKTIVISERAT VART JOBB BETYDLIGT. ”

Emma Landstrom, emmamalena.com

Fullt med fordelar som gor skillnad

Specters webbaserade affarssystem gor det enklare att
sdlja, ta betalt och leverera hur du vill. Du kan smidigt
hantera forsaljning, lager, inkop, fakturering, kunder och

foretagets ekonomi.

Las mer om vara fordelar pa specter.se eller ring oss
direkt pa 0304 - 64 94 00.

2) Specter

Framtidens affarssystem




Skrota bokslutsparmen
och borja jobba helt digitalt.

Kombinationen av Fortnox Bokforing och Capego Bokslut ar en komplett moln-
baserad helhetslosning som ger dig ett effektivt arbetsflode - hela vagen fran
bokforing till arsredovisning. Du sparar tid, undviker onodigt dubbelarbete och
alla dina uppgifter sparas automatiskt i molnet. Det innebdr ocksa att du enkelt

kan dela dina uppgifter med kunder och kollegor.

? Capego

Varfor Capego Bokslut?

- Ny anvandarupplevelse med effektivitet och enkelhet i fokus
« Utvecklat av anvandarna, bygger pa omfattande studier

- Smarta tips och automatiska kontroller

- Somlos interaktion mellan programmets olika delar

« Fri support - hjalpen finns alltid nara till hands

Las mer, ladda ner gratis demo och ta del av
prisuppgifter pa wolterskluwer.se/capego

& FORTNDOX

SerddOnetagens basta van

Interaktion med Fortnox.

* Full interaktion mellan Capego Bokslut och
Fortnox Bokforing
 Automatiska funktioner som effektiviserar arbetet
» Direktkoppling av bokforingsdata utan SIE-fil
» Mojlighet att drilla sig ner i bokforingsdatan
och titta pa underlag

- Helt molnbaserad process

::D@ Wolters Kluwer

When you have to be right
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How the Internet of Things can
help you track, manage, and
transform your business

Genom att kdnna till var era tillgangar befinner sig och hur

de anvinds har ni tillgéng till viktiga insikter som kan vara
avgorande, inte minst nar det galler att ligga steget fore
konkurrenterna. Med hjalp av Internet of Things (IoT) och en
val genomtankt strategi har ni majlighet att sikra era tillgdngar,
och fa dem att na sin fulla potential — att oka effektiviteten pa
foretaget, minska kostnaderna och ge en battre kundupplevelse.

Att forsta de positiva effekterna av Asset Management kan vara
avgorande for ert foretags framtid. L4s mer om IoT och Asset
Management pa assetmanagement.tele2iot.com.

TELEZ

Makes IoT happen




LINE.

terkart och stenciler:

www.wedirekt.se/en

MORE PCBs THAN YOU EXPECT! Prototyper fran ett kort och
uppat. Stencil till dina kort pa 2 arbetsdagar, Orderldggning
24/7. Det &r vad WEdirekt handlar om, din online shop for méns-

ON SITE.

WE erbjuder service nara dig.
(Over 100 kontaktpersoner pa olika platser i hela Europa.
Mattias och Johan finns till er tjénst i Sverige.

o—_\

O—'

WE ar din partner. Fran koncept och framat ar monsterkort var
erfarenhet och tekniska know-how som vi erbjuder till bésta service.

Wiirth Elektronik: En av Europas ledande tillverkare av monsterkort.

More than you expect. Eftersom du kommer att ha samma kontaktperson genom din
produkts hela livscykel, sa kommer vi att veta ditt behov och vad som &r bast for din
produkt. Det bidrar till basta och mest tillforlitliga produktionsekonomi, och som i sin tur
sékerstéller din vinst.

En stark familj! WE &r stolta dver att vara en del av Wiirth-koncernen: Den perfekta kombina-

tionen mellan ett globalt foretags nétverk och maximal flexibilitet i var relation till vara kunder.

www.we-online.com/pch
www.wedirekt.se/en

WE ger dig full support for dina ménsterkortsbehov genom dess hela livscykel:

® Nir du har en idé pa ett nytt monsterkort, WE ger dig rad om hur du designar kortet bést.

® \WE tdcker dina behov for snabba ménsterkortsprototyper genom var webshop
www.wedirekt.se/en

® \VE &r din partner fran uppstart till serieproduktion genom véra egna fabriker i Tyskland
och vart heltackande nétverk i Asien.

B \VE erbjuder fortsatt tillverkning av reservdels- och eftermarknadskort frén samma kélla.
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LOSNINGSBASERADE TJANSTER
MED ELEKTRONISKA BLANDARE

Vi har lange sett
de elektroniska
vattenkranarna

pa flygplatser och

i andra publika
miljoer, nu borjar

de dyka upp i vara
hem ocksa. Och

det faktum att de ar
elektroniska 6ppnar
for mojligheten

att gora dem
uppkopplade ocksa.

Frank Raélg,
affarsutvecklingschef pa FM
Mattsson Mora Group AB

- Den elektroniska sensorstyrda vattenkra-
nen 4r i sig hygienisk, vattnet spolas nir du
drar handen vid kranen, du behéver inte ta i
den och den ér vattenbesparande, det rinner
bara vatten nir du har handen vid kranen,
vilket kanske dr annu viktigare i det privata
hemmet. Det ar kanske inte helt ovanligt att
barnen borstar tinderna eller tvittar hander-
na nér de plotsligt kommer p4 att de ska gora
nét helt annat, och sa star den dér och rin-
ner, siager Frank Ralg, affarsutvecklingschef
pa FM Mattsson Mora Group AB.

S langt en produkt som FM Mattsson
utvecklat och som fungerar pa marknader
6ver hela vérlden. I takt med utvecklingen
av IOT sa borjade de titta pa frégor som att
blandaren skulle kunna tala om nér batteriet
haller p4 att ta slut, hur ofta kranen anvinds
och hur mycket vatten som anvands.

- Det hir triggade verkligen igang oss och
ndr vi fick fragan fran en kund om vi kun-
de ta fram ett sidant har system s gjorde vi
som vi alltid gjort, det 16ser vi. FM Mattson
dr ett 153 ar gammalt teknikutvecklingsbolag
som alltid har arbetat med teknik som ligger
i framkant. Ménga av de standardfunktioner
vi ser idag pé blandare runt hela virlden ar
uppfunna har i Mora.

Blandare och teknik fanns redan och nir
kunden sedan hoppade av s& var det som
Frank Ralg siger, det basta som kunde hinda.

- Vi insag att det maste finnas fler som
har behov av detta och vi hade varit for sma-
la i vart tdnk utifrdn den kundens specifika
behov. Istéllet sa lyfte vi blicken och av en ren
slump tréffar vi en Alexander Bernstahl fran
Telia som arbetade med samma sak som vi
fast i en annan bransch och det resulterade i
vart samarbete. Vi dr inte bast pa IOT, det ar
inte var grej, det gar alldeles fér snabbt och
dr man inte inne i den branschen sa blir det
svart. Vi utvecklar istallet produkterna och

Telia 16ser den kommunikativa delen och
molnlagring, berittar Frank Rilg.

Projektet startade i september, oktober forra
aret och ett par manader senare i december
var den forsta testanldggningen ute.

- De hade sina 16sningar klara och vi véra,
det handlade om att sy ihop dem. Vi ér en av de
forsta inom VVS som testar den hér tekniken
och det 4r en utmaning, vi har fatt prova, anpas-
sa och prova igen. Den stora fordelen ér just att
ha en partner som kan sin bransch, pa det sit-
tet s& kan vi kontinuerligt optimera produkten.

Om du skulle blicka framat,

vilka trender ser ni?

- Redan nu kan vi se en viss trotthet hos vis-
sa kunder infor alla nya system och deras
appar, sa nu handlar det mycket om att fa
alla dessa system att prata med varandra
och hoppa 6ver mig som person. Fér nag-
ra &r sedan skulle all data sparas, oavsett om
det gallde din bil eller vitvara, men man vis-
ste inte riktigt vad man skulle med all denna
information. Det har skapats appar, du skul-
le kunna ha ett tiotal kopplade till ditt hus
och som talar om hur virmepumpen och
kylskapet mar, om det gétt nat larm, om det
ar for varmt eller kallt hemma. Sannolikt sa
behover vi inte veta nat av allt det hir, i alla
fall inte s& linge allting ar normalt. Med det
smarta hemmet dir allting knyts samman i
ett system s har du en plattform som talar
om for dig om det till exempel lackert vat-
ten nénstans. Det i sin tur 6ppnar for helt nya
mojligheter. I storre installationer, sa arbetar
man idag ménga ganger handelsestyrt, det 4r
forst nar nagot gar sonder som man agerar.
Den nya tekniken 6ppnar istallet for att det
underhéllet blir mer effektivt och det finns
stora mojligheter att helt slippa att saker gir
sonder. Ndr batterinivan gar ner i en blanda-
re och signalerar detta sd kan den som tittar

pa systemet kanske konstatera att det ar fem
blandare som bor bytas och kan dé 16sa upp-
giften samtidigt pa alla fem, och dérmed slip-
pa att som idag kanske springa bort halva sin
dag. Har man ett problem kan det l6sas med
att man ringer och nidgon kopplar upp sig och
kan se vad problemet beror pa. Arbetstiden
och insatserna kan planeras pa ett helt annat
sitt, inte minst vinner man tid om det hand-
lar om fastigheter pa lite storre avstand.

- Det kan till exempel vara en skola som
har stangt under sommarlovet dir man kan
gora saker remote som att spola genom sys-
temet, genom att gora detta minskar man risk
for bakterier i vattnet och ser aven till att spo-
la igenom golvbrunnar och avlopp. Man fir
dessutom bittre koll och kan tidigt uppticka
till exempel en vattenskada.

- Den storsta insikten som vi gjorde nir vi
driftsatte systemet var nog att vi insag att vi
inte bara har en blandare utan ocksé en sensor
med massa information och utifrdn det kun-
de vi bestimma vad vi ville ha ut ur systemet.

Ett annat exempel som Frank Rilg lyfter
fram ar de offentliga toaletterna pa Landvet-
ter i Goteborg.

- Hir kan vi tala om nér det dr smidigast
att lokalvardarna stadar, vi vet nir pa dagen
det 4r mest respektive minst besokare. Vi
kunde se att en blandare sannolikt gitt son-
der eftersom ingen anvinde den. Nér man da
gér dit for att laga den upptacker personalen
att det var glodlampan i taket som gétt son-
der pa just den toaletten och det var darfor
den inte blivit nyttjad.

Utvecklingen har skapat en ny dimension
for det traditionella verkstadsforetaget.

- Man skulle kunna séga att vi bara salt
metallklumpar som varit mer eller mindre
intelligenta, idag séljer vi ocksa losningsba-
serade tjanster utifran vara kunders behov,
avslutar Frank Ralg.
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Konsultbolaget Mantec
hjalper foretag varlden
Over att effektivisera
sina verksamheter.
—Varlanga

erfarenhet och hoga
kompetensniva gor att
kunderna ofta

kommer tillbaka, sdger
vd Goran R. Svensson

MANTEC

Las mer pa: www.mantec.se

Genom att effektivisera inom olika omréden
hjélper Mantec foretag att minska sina kostna-
der och 6ka intakterna. Bolaget har varit verk-
samt i 20 ar och har genomfort ca 500 projekt.

- Vi ér verksamma i olika delar av virl-
den, dock mest i Norden och vara kunder ar
allt frén medelstora till stora foretag. Vi har
bland annat genomfort projekt tillsammans
med Autoliv, Husqvarna, Skanska, Stena,
Trelleborg och Kinnarps, for att nimna nagra
exempel. Just nu har vi manga uppdrag fran
foretag inom byggindustrin och automotive
branschen, siger Goran R. Svensson, VD pa
Mantec Management och styrelseordférande
i Mantec International.

Férsta fasen i ett projekt ar oftast en for-
studie pé ca tre kalenderveckor da konsulter
frin Mantec besoker foretaget for att under-
soka vad som kan forbittras, berittar Goran
R. Svensson och fortsitter:

- Vi tittar till exempel pa hur mycket icke
virdeskapande tid som finns, hur man kan
forbattra och forenkla processerna, forkorta
ledtider, reducera verksamhetskostnader och
dérigenom forbittra 16nsamheten. Vi berak-
nar hur mycket kunden kan spara genom att
implementera forbittringarna och vad det
kostar att genomféra dem.

Steg tva i processen ar att fa forbattringarna
genomforda, det tar oftast sex till nio ménader
och under den perioden dr Mantecs konsulter
pa plats ute i verksamheten.

HELA DENNA TEMATIDNING AR EN ANNONS FRAN WENDELIN MEDIA

Goran R. Svensson

— Vissa kunder vill att vi fokuserar pa alla
delar av verksamheten, fran administration till
logistik och produktion, medan andra vill att
vi ska hjilpa dem med ett specifikt omrade,
sager Goran R. Svensson och fortsitter:

—Toch med att vi har s& ling erfarenhet, ser
vi vad som behéver goras och vi har utveck-
lat metoder for att fa det gjort. Vi foljer dven
upp med férandringarna efter uppdragets slut
for att se till att forbéttringarna blir bestaen-
de. De allra flesta av vara kunder blir vildigt
nojda och ber oss att fortsatta i en annan del
av foretaget. I flera foretag har vi genomfort
sammanlagt ett tiotal projekt. Vi har fatt mer
an 300 referensbrev fran vira uppdragsgivare.

MANTEC EFFEKTIVISERAR FORETAG
— samt rekryterar och hyr ut chefer

Effektivisering 4r Mantecs huvudomrade
men foretaget arbetar dven med att 6ka kun-
ders forsaljning och att rekrytera och hyra
ut chefer vid behov. Detta omrade vixer nu
snabbt.

- Vi tar in enbart konsulter som har tidi-
gare erfarenhet av att arbeta pd chefsniva. Det
innebér dock inte att de méste ha var vd eller
hogsta chef. Vara ca 150 konsulter har alla
varit verksamma inom néringslivet ett antal
ar och har erfarenhet av férindringsarbete,
vilket dr viktigt eftersom det inte alltid ar litt
att genomfora forandringar, avslutar Géran R.
Svensson.

KORT OM MANTEC

Mantec ar ett konsultforetag som hjalper
sina kunder att 6ka deras effektivitet,
reducera verksamhetskostnader, forkorta
ledtider, forbattra leveransprecision, tka
sin forsaljning med mera. Mantec ger inte
bara rad - vi implementerar. Vi hjalper
kunden att fa forbattringarna genomfor-
da. Ett genomsnittligt projekt som berér
en verksamhet om ca 200 anstallda, upp-
nar minskade kostnader om ca 20MSEK,
det ar i genomsnitt tva till fem ganger
hogre an kostnaden att anlita Mantec for
att genomfora projektet. Kontakta Goran
R Svensson pa 0706-318 618.

FORETAGSPRESENTATION

Christian Wassenius

TA ETT DIGITALT KLIV FRAMAT
MED RAMBASE — MOT UPPSTICKAREN
PA CLOUD ERP MARKNADEN

— Att ERP-marknaden &r redo for
en ny, modern I6sning som kan folja
med aven i framtidens IT-utveckling

ar knappast en overdrift.

SteppingUp Cloud ERP satsar till 100 % pa
RamBase Cloud ERP. Det molnbaserade
affirssystemet - RamBase - dr ett multitenant
Saa$ affarssystem som kédnnetecknas av hog
funktionalitet, flexibel och enkel licensmodell
och egen certifierad EMP datacenter i Norge.

RamBase 4r som Netflix men for
affidrssystem. Du hyr tjansten och har alltid
kontroll pa kostnaderna och kan fokusera pa
dina afférer till hundra procent. - Business
before system, det vill sdga att det ar
verksamheten och dess tillvixt som ska sta i
fokus. Systemet ska stodja dig i dina dagliga
processer, inte tvartom.

Gor dig redo f6r din digitala transforme-
ring och lamna ditt gamla kréngliga system
bakom dig!

Vilkommen till din moderna digitala platt-
form - RamBase Cloud ERP @ your service.

Scanna QR-koden
for att komma
direkt till
www.step-up.se
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Ny varldsunik videoteknologi skapar nya affarsom-
raden, underhdllande innehall och skarpa minnen.

Ridercam Systems "High Definition Memories” videoldsningar vaxer pa en
foto-souvenirmarknad som omsitter ca $1,3 miljarder arligen.

Ridercam AB tillhandahaller vérldsledande videoteknologi for inspelning och distribution av upplevelser fran
ndjesparkernas mest utmanande akattraktioner genom en robust kamerateknik och en digital systemldsning
som omfattar marknadsféring, forsdljning och distribution. Sedan bolaget grundades 2006 har bolaget
levererat, installerat ett flertal anldggningar i Europa, USA och Australien.

Under vintern 2018-2019 lanserar Ridercam sitt nya system RC 4.0 vilken omfattar en helt ny, unik och
egenutvecklad digital kamerateknologi samt ett paket av kringtjdnster vilka mojliggdr smarta digitala betal-
ningslésningar, marknadsféring och leveranser.

En enorm och narmast omittlig marknad under stark tillvaxt — framfor allt i Asien

» Vdrldens 50 framsta ndjesparker har éver 250 miljoner besdkare arligen.

* Prognosen for totala intdkter for nojesparker globalt dr 46 miljarder USD 2018.

» Totalt i vdrlden finns ca 4,000 berg- och dalbanor och ca 120 nya byggs och levereras arligen.

| vinter kan du bli en del av resan

Utan att sdga for mycket sd kan vi meddela att bolaget har Iangt framskridna planer pa en notering pa en
publik marknadsplats med sdte i Stockholm. Fér mer information och kontinuerliga uppdateringar g in pa
www.ridercamsystems.com

som ldgger upp allt dom gor pd sociala media. Moderna, extrema dkattraktioner dr snart det enda

) ) | dag, har ndstan alla tillgdng till en videokamera (smartphone) och vi har en “Youtube-generation”
stdllet ddr dom inte fdr filma sig sjdlva och dela vidare pa grund av “Health & Safety” regler
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Ridercams senaste installation pa Movieworld i Australien, DC Rivals levererar inte bara héftiga videominnen i full HD uppldsning utan ocksa smatt fantastiska forsaljningssiffror.

RIDERCAM@)SYSTEMS
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Ar ni redo?

Kom igang med digital kommunikation
— enkelt, effektivt och sakert!

ochn digd fortt

(2> PARAJETT.se

Landskrona — Oslo — Stockholm — Goteborg

i

Genom att anvanda ett webbaserat system som ar "Add &r ett enkelt och lattanvént redske
enkelt att vdxa i och dar varje medarbetare far till- hantering, méteshantering, process- o
gang till just den information de behover direkt i sin  ring m.m, som gor det smidigt att upprat
dator, surfplatta eller telefon, effektiviserar det dag- la &ven komplicerade integrerade ledning
liga arbetet avsevart.

Formbarheten i Add ger dig utrymme att inte alltid beho- 2
va fatta de ratta besluten direkt. Funktioner och 16sning- Testa en manad
ar, som bland annat arende-, dokument- och avtalshan-

_ kument: kostnadsfritt
tering kan enkelt bytas ut eller laggas till i efterhand.

Jkd
-s.com | 08-545 664 00 | info@addsystems.com addsystems 31 4




Viar Webbfabriken® och vi erbjuder sédkerhetslésningar inom IT och webb. | vart webbhotell &r er hemsida trygg och tillsammans
med vara drift och underhallsavtal far ni all hjalp som behdvs. Vi hjalper till med uppdateringar av WordPress baserade hemsidor
samt ger rad och tips gillande sakerhet. Webbfabrikens Al sikerhetslosning WFSecAPI® ger er extra sakerhet och skydd.

Vill ni bygga om eller uppdatera er hemsida? Webbfabrikens webbyra tar hand om allt at er. Har er hemsida hackats eller skadats? Vi
tar bort skadlig kod plus garigenom hela hemsidan for att hitta sitt att gora den sékrare. Fa ocksa hog sikerhet genom att flytta er

hemsida till Webbfabrikens webbhotell.

Webbfabriken grundades av Robert Ikenberg som i 6ver 2 decenium arbetat med IT sakerhet, IT-drift, e-handel och webbutveckling.

Webbfabriken E-handel for bade stora och sma foretag!
Gor som inreda.com - driv er internetforsaljning med hjélp av vara e-handelslosningar.
Inreda.com &dr en av Sveriges forsta natbutiker som slog upp portarna redan 1999. Da var
internet fortfarande under utveckling med mycket begransad teknik. Tack vare Webbfab-

rikens e-handelsldsningar har natbutiken genom aren standigt forbattrats, byggts om och
uppdaterats till dagens moderna teknik. Inreda saljer snygga saker for hemmet.

Besok garna www.inreda.com

inreda.com -~ o
| savaini | ..'.' u
n- “ : .v.'"
=N t 3
d
n
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Ga in pa www.webbfabriken.com och |ds mer om vara tjanster.

©2002-2018 Webbfabriken. Alla rittigheter ags av Webbfabriken. Alla andra varumarken tillhor respektive agare.

Webbfabriken.com’

Web and security solutions

Internet: https://webbfabriken.com
Telefon: 08-4460088
E-post:  info@webbfabriken.com
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BOENDEAPPEN SOM FORENKLAR STYRELSENS ARBETE

Gratisappen Boappa férenklar
arbetet fér hundratals styrelser i
bostadsréttsféreningar och
samfélligheter.

Med Boappa é&r det enkelt att
kommunicera med
medlemmarna och man vet att
informationen verkligen blir Idst.

SEDAN 2015 HAR BOAPPA forenklat och
effektiviserat styrelsearbetet, skapat tryggare
boenden och férbéttrat grannsédmjan.

- Kunderna markte direkt hur
medlemmarna blev mer engagerade da de
fick nyheterna fran styrelsen direkt i mobilen.
Flera styrelser har vittnat om medlemmar som
borjat visa uppskattning for styrelsens arbete,
berattar Boappas grundare Mats Isenberg.

- Boappa har skapat en inkluderande
plattform dar medlemmarna har tillgang till all
information om féreningen via en mobilapp,
webbapp pa datorn och mejl.

- Alla féreningar finns redan i Boappa och
styrelsen behdver bara aktivera sin férening
sd ar de igang och kan testa tjansten.

- Det har varit en spénnande resa med
otroligt engagerade styrelseledaméter som
kommenterat och gett forslag pa hur appen
kan utvecklas.

- Och det &r just sa vi arbetar
berattar Mats, vi utvecklar standigt
tjansten for att battre tillfredstalla de
behov som finns. Over 1200
féreningar har redan aktiverats och fler
tillkommer varje dag.

Boappa 2

Las mer p& boappa.com

FORETAGSPRESENTATION ‘

Det gar att gora Pippi
Langstrump till vérldens
trakigaste beréttelse
och vi kan tala ekonomi,
tullskatter eller vad som
helst och gora det till
varldens intressantaste
och roligaste
presentation!

Text: Redaktionen

For vad vi sdger dr viktigt, men det ar hur vi
sager det som kan vara avgorande for genom-
slaget.

- Om vi forstar hur vi triggar och attrahe-
rar till lyssning och interaktion, da har vi ett
mycket kraftfullt verktyg, konstaterar retorik-
konsulten Per Furumo. Inte minst galler detta
nér vi kommunicerar ekonomi.

Per Furumo har en bakgrund som sanga-
re och pedagog. Han har arbetat med varldens
fraimsta dirigenter, orkestrar och sangsolister
och ér idag starkt efterfragad som konsult och
utbildare i muntlig kommunikation. Bland
uppdragsgivarna finns en méangd av vara stora
foretag och organisationer, offentliga personer
och andra.

- Helt sakert, det finns inga trakiga dmnen,
bara trakigt framférda, siger Per Furumo.

Muntlig kommunikation handlar om sa
odndligt mycket mer 4n sjilva innehallet.

- Tempo, rostlige, betoning, kroppssprak,
tonfall, melodi ér helt avgorande for hur den
som lyssnar tar till sig av det vi siger. Genom
att forsta de har mekanismerna sd kan alla ska-
pa maximal, bra muntlig kommunikation i det
skarpa laget.

Per Furumo papekar att manga av oss ar
kvar i en 6vertygelse om att vi 4r rationella var-
elser, det ar ett 1900-talstankande som ér djupt
rotat i oss.

- Synen pd hur vi fungerar har sedan mil-
lennieskiftet andrats. Idag siger all forskning
att vi i forsta hand ar kinnande varelser med

Retorikkonsulten Per Furumo

viss forméga till rationalitet. Ta till exempel den
senaste pristagaren i ekonomi till Nobels min-
ne, Richard Thaler, vars forskning i ekonomisk
psykologi visar att vi 4r langt ifrén rationella.

Att dstadkomma god muntlig kommunika-
tion handlar, enligt Per Furumo, om att skapa
en s& hog mental narvarandeniva hos motta-
garna som mojligt.

NAR DU IN NAR DU NAR UT?

Kommunicera ekonomi sa alla lyssnar och forstar

Helt sakert, det , ,

finns inga trakiga
amnen.bara
trakigt framforda.

- Jag traffar talare pé alla nivéer, de som
ar riktigt duktiga och de som har det jobbigt.
Men alla har forméga att ta nésta steg. Vinnan-
de muntlig kommunikation handlar ocksa om
samspelet mellan tal och bild liksom om story-
telling. Med enkla medel sa kan du ¢ka forut-
sdttningarna for engagemang och interaktion
fran de som lyssnar.

Per Furumo lyfter fram Hans Rosling som
en av véra riktigt stora talare.

- Hans storhet 1ag bland annat i hans peda-
gogiska formaga, han gjorde sina budskap
begripliga. Genom sitt engagerade tilltal sa
lyckades han finga och fingsla sin publik. En
av nycklarna till detta var att han vagade leka.
Den lekfulla pedagogiken i kombination med
ett engagerat berittartilltal gjorde att den som
lyssnade kunde ta till sig av budskapet. Vi ska
naturligtvis inte forsoka ldta som Hans Rosling
men vi kan alla ldra av professorn och bejaka
det levande tilltalet avslutar Per Furumo.




HELA DENNA TEMATIDNING AR EN ANNONS FRAN WENDELIN MEDIA

ANNONS

2

Ett av Microsofts framsta
fokusomraden ér att samarbeta
med kunder och partners att

fullt ut kunna anvanda kraften i
molntjanster och data for att skapa
nya spannande loT-6sningar {6r

att framtidssikra Sverige.

Joacim Damgard,
VD pa Microsoft Sverige

NYA VARDEN | VARLDENS MEST
UPPKOPPLADE MILJO

Internet-of-Things
kan framsta som
obegripligt, for svart
for att ta till sig. Att
vaga forandra sin
organisation kanns
omgjligt, nar tekniken
inte gar att forsta sig
pa. Men det finns

en vag att ga, en
plats dar tekniken
redan finns och
organisationer kan fa
komma och prova-pa.
Utan att det for den
delen kostar skjortan.

Text: Redaktionen

4\

DIGITAL NORDIX

Orban (€T Arens

Foretaget Digital Nordix, eller DNX, fung-
erar som ett mini-Telia som levererar ett
radiondt for “sakernas” kommunikation i
Internet of Things (IoT). De samlar in data
robust och sikert, for att den data som sam-
las in ska kunna analyseras och visualiseras.
Forr anvindes koppartrad men nu finns tek-
nik som gor att uppkopplingen till enheter-
na kan bli vildigt, vildigt billig jamfort med
tidigare. Tekniken som DNX anvénder finns
i 6ver 100 linder och fér DNX ér det viktigt
att anvanda 6ppen standard, att inte lasa fast
sina kunder.

Foretaget vet att ny teknik kan verka
avskrickande pd manga organisationer som
annu inte fullt ut tagit steget in i digitalise-
ringen och for dem vill DNX géra det enkelt.
Att det dr forst da de far prova-pa som de kan
forsta virdet i att investera i den hir tekni-
ken, det dr foretagets VD Mats Pettersson
overtygad om.

— Det vi gor ar inte for privatpersoner
utan for foretag som t.ex. har serviceuppdrag
och som skall serva produkter eller liknande.
Kommuner och landsting, vard och omsorg,
aldreboenden, gatubelysning, avloppsvatten,
trafikstyrning, busshéllplatser. Listan kan
goras hur lang som helst. For anvindarna ar
vinsterna i att digitalisera sig fullt ut enorma,
menar han.

Tillsammans med testbddden Urban ICT
Arena i Kista vill Mats Pettersson och DNX
locka fler att lara sig om mojligheterna i den
nya tekniken. Hit kan foretag, forskare och
offentliga aktoérer komma for att lira sig
vad tekniken mojliggor, hur den péverkar
och vilka férdndringar som krivs samt testa
och utveckla ny teknik, nya tjanster och nya
affirsmodeller tillsammans.

Den data som genereras i en uppkopplad stad
skickas i en méngd olika nétverk och alla de finns
samlade i testbdddens hardvarulager. Datan han-
teras i en digital plattform, ett mjukvarulager,
som éven det finns pa Urban ICT Arena.

-Att infrastrukturen redan finns pa plats
innebdr att du som kund inte behover byg-
ga upp den utan kan komma till oss for att
testa att utveckla dina idéer, sdger Petra
Dalunde, programchef pa Urban ICT Are-
na. Men vi har ocksd forstatt att digitali-
seringen handlar endast till 15% om sjil-
va tekniken. Resten handlar om organisa-
tion och mindset, vilket &r mycket svarare
att komma at.

Stora féretag maste hitta nya sitt att sam-
arbeta med sma startups och lara sig nya sétt
att tjdna sina pengar pa. Nar utveckling kré-
ver samarbete, ser dven fi')rtjinsten annor-
lunda ut. Att utveckla den forstaelsen dr oer-
hort viktigt for ett foretags eller organisations
Gverlevnad.

-Vi arbetar mycket med detta och dven
med hur vi ska sakerstilla att digitalisering-
en verkligen skapar nya viarden fér mannisk-
or. Just nu funderar vi pa att addera ett femte
lager i testbddden med arbetsnamnet Enab-
ling Citizen-Layer, siger Petra Dalunde.

Hon skulle dven vilja se en exponentiell
lar-kurva dér vi i mycket snabbare takt for-
star vad IoT faktiskt kan gora for oss. Just nu
gér det valdigt langsamt.

Det &r dven tydligt att dagens regelverk och
lagstiftning inte 4r anpassad for alla de nya
mojligheter som digitaliseringen erbjuder.
Ansvariga myndigheter som utovar tillsyn
och ger tillstind behéver kopplas samman
med aktérer frén néringslivet, akademin och
andra offentliga aktorer for att tillsammans
skapa utrymme for det nya utan att for den
delen ge avkall pa det som behéver skyddas.
Urban ICT Arena arbetar aktivt inom olika
strategiska omraden med att driva dven det
arbetet framat.

- Ju snabbare vi tillsammans behirskar
detta, desto snabbare kommer IoT att kun-
na skapa nya virden for ménniskor, avslutar
Petra Dalunde.

FAKTA

Digital Nordix

Digital Nordix AB (DNX) har sitt sate i
Stockholm och teknikutveckling/drift i
Lulea. DNX skoter drift och underhall
av kundernas LPWAN-nat éver hela
varlden. DNX ar medlem i LoRa-Allian-
ce och tillhandahaller kunder LoRa-nat
for robusta och driftsékra loT-16sningar.
DNX har ett starkt partnernatverk
tillsammans med Microsoft och Micro-
softs partners for visualisering av
data, affarsanalys och verksamhets-
optimering.

www.digitalnordix.com

Urban ICT Arena

Urban ICT Arena ar en 6ppen testbadd
och samverkansarena for den hallbara
och uppkopplade staden, initierad av
Stiftelsen Electrum i Kista. Den ar for
narvarande indelad i fyra olika lager

- hardvaru- och mjukvarulager samt
tjdnste- och affarsmodellslager - déar
projektagare och partners kan utveck-
la, testa och visa upp sina innovationer
och lésningar som bidrar till den hall-
bara och uppkopplade staden.
www.urbanictarena.se

loT

loT ar ett samlingsbegrepp for den
utveckling som innebér att maskiner,
fordon, gods, hushallsapparater, kla-
der och andra saker samt varelser
(inklusive manniskor), forses med sma
inbyggda sensorer och processorer.
Detta medfor att dessa enheter kan
uppfatta sin omvérld, kommunicera
med den och pa sa satt skapa ett situa-
tionsanpassat beteende och medverka
till att skapa smarta, attraktiva och
hjalpsamma miljoer, varor och tjanster.

Kélla: iotsverige.se
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Hos oss far du alltid ranta pa

ditt sparande. Till och med
pa ditt |dnekonto.

Besok oss idag!
marginalen.se

Vara sparkonton omfattas av den statliga insattningsgarantin enligt
beslut av Riksgalden och géller insatt belopp och upplupen ranta
upp till 100 000 euro per kund. Riksgalden betalar ut ersattningen
inom tjugo arbetsdagar fran den dag da insattningsgarantin tratt in.
L&as mer om vara villkor pa marginalen.se
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Den legendariske
Kinnevik-chefen Jan
Stenbeck sa en gang
sa att "teknologi slar
alltid politik”. Det var
20 ar sedan och han
syftade framforallt

pa avregleringen av
marknaderna for TV och
mobiltelefoni, dar hans
foretag just hade brutit
ny mark. Ar 2018 star
andra marknader infor
liknande teknikskiften,
och en avdem —
finansmarknaden —

har en otroligt stor
betydelse for samhallet.

HELA DENNA TEMATIDNING AR EN ANNONS FRAN WENDELIN MEDIA

Men chefen for Nasdags nordiska verksam-
het, som bland annat innefattar aktiemark-
nader i sju linder runt Ostersjén, rads inte
ett teknikskifte.

— Om ny teknologi konkurrerar ut det vi
gor idag, sa dr det forstds bist om det ér vi
sjdlva som utvecklat den. Darfor satsar vi
just nu stort pa att utveckla 16sningar som
ska ligga till grund for morgondagens mark-
nadsplatser, bdde inom och utanfor den
finansiella sektorn.

Lauri Rosendahl, som lett Nasdaq Nordic
sedan varen 2016 och jobbat pa Nasddaq i
nio ar, har inte gjort sig kind for att radas
forandring. Tvartom dr hans livsmotto opti-
mism - oavsett vad det géller. Det spelar allt-
sd ingen roll om utmaningen ar disruptiv
teknologi, politisk turbulens eller isiga cykel-
banor. Mer om det senare sedan — Innova-
tion Ekonomi & Digitalisering bad Rosen-
dahl utveckla varfér Nasdaq, mest kint for
att vara en bérsoperatér, tycks vara sa intres-
serad av den nuvarande teknikutvecklingen.

Ni kallar er teknikbolag och fintech, men
samtidigt &r ni i Sverige mest kénda for
att driva Stockholmsbérsen och den
amerikanska Nasdaq-borsen. Hur gar den
ekvationen ihop?

- Det ér nog sant att de flesta svenskar skulle
placera oss i finansfacket — men det &r trots
allt i forsta hand teknik vi sysslar med och
faktum &r att vi har varit ett fintech-bolag
langt innan det begreppet ens existerade.
Nasdagq var vérldens forsta elektroniska bors
ndr den grundades 1971, och hir i Sverige
grundade Olof Stenhammar OM (Options-
Marknaden) pa 1980-talet som pa flera sitt
brét ny mark. Sedan de bada bolagen gick
ihop 2008, har vi pa intet sitt bytt strategi,
utan tvartom kunnat atergd mera till vara
rotter. Vi utvecklar marknadsteknologi, och
med hjilp av den driver vi ocksa vara bérser.

Lauri Rosendahl medger att bilden av Nas-
daq som finansbolag har gett utmaningar i
att locka till sig tillrackligt med talang inom

programmering och systemutveckling -
dar konkurrensen pé arbetsmarknaden &r
enorm.

— Vi konkurrerar frimst med andra bolag
inom finansiell teknologi. Till exempel
Swedbank har sagt att de ska rekrytera 100
personer i ménaden, och Goldman Sachs ska
tredubbla sin personalstyrka i Stockholm.
Sedan har vi forstds de stora tech-jittarna
som ocksd dammsuger arbetsmarknaden —
Klarna, Spotify, iZettle, osv.

Det dr framforallt genom att erbjuda en
verklig global plattform som Nasdaq hop-
pas erbjuda en konkurrensfordel for sina
anstéllda. Med huvudkontor i New York,
over 5 000 anstillda i 6ver 20 linder och en
omsittning pa dver 25 miljarder kronor dr
man ett globalt multinationellt bolag. Sam-
tidigt dr Stockholm bolagets storsta enskilda
kontor, och affiirsomradet marknadsteknolo-
gi har sitt globala huvudkontor hir.

— Ungefir 400 av véra 750 anstillda i Fri-
hamnen dr systemutvecklare. Och det finns
alla mojligheter till en global karridr, och
det dr nog fa andra multinationella bolag
som har en sé pass stor del av sin utveck-
lingsverksamhet koncentrerad till Stockholm
— de som tror att vi bara driver en aktiebors
och har ett siljkontor hir Sverige, har alltsa
totalt fel.

— Vi foredrar att testa oss fram. Vi har en
rad projekt inom blockchain-teknik, ménga dr
pa konceptstadiet medan andra faktiskt redan
dr live. I Norden driver vi nu bland annat ett
projekt som dr tdnkt att modernisera den idag
viildigt alderstigna handeln med fondandelar
genom att forldgga den pa en blockkedja —
och i USA har vi faktiskt redan kort OTC-ak-
tiehandel pé blockchain, men fortfarande i lit-
en skala in sé linge.

Inom omradet artificiell intelligens blev
Nasdaqs nordiska bérser nyligen forst i
virlden med att ta hjélp av robotar for att
underlétta den aktiemarknadsovervakning
som utfors av bolaget. Systemet, som heter
SMARTS, analyserar handelsmonster i real-
tid pd borsen och flaggar misstinkt beteen-

ANNONS

FOTO: NASDAQ

de baserat pa ett system som nu lar sig sjalv.

Ny teknologi till trots, det ér i alla fall
Stockholmsbérsen for Nasdaq som enga-
gerar flest manniskor i Sverige och tar upp
mest utrymme i dagstidningarnas ekonomi-
sidor. Och trots hot om handelskrig, Brexit
och ett riksdagsval som i skrivande stund
skapat ny osikerhet, ar Lauri Rosendahl,
aven hdr, optimist.

— Sverige 4r ett oerhort stabilt land, och
det ska mycket till for att det ska gé riktigt
illa for oss. Vi har ett nirmast unikt foretag-
sklimat som skapat en méngd framgéngsri-
ka storforetag de senaste hundra éren, fran
Ericsson och Atlas Copco till Klarna och
Spotify. Samtidigt har vi Gnosjoandan, idag
kanske mer kédnt som startup-scenen, med
mdnga tusen mindre bolag som bidrar till
ekonomin och skapar nya jobb.

Att spé framtida borskurser eller ge akti-
etips hor inte till en borschefs arbetsuppgift-
er, men Lauri vigar sig énda pé att ge ett
investeringstips

— Framtiden &r gron och mera héllbar. Jag
vet — det har sagts sd ménga ginger av si
manga ménniskor, inklusive mig, men vissa
saker dr faktiskt virt att tjata om.

Rosendahl raknar upp en rad olika initiativ
Nasdaq gjort med syfte att géra de Nordis-
ka finansmarknaderna mer hallbara: en hall-
barhetsguide f6r noterade bolag, virldens
ndst storsta marknad for héllbara och gro-
na obligationer och nu senast en hallbar ver-
sion av det tunga svenska indexet OMXS30.
Men hans fibless for hallbarhet stracker sig
utanfor borshuset i Frihamnen - sin bil har
han ersatt med en elcykel, men det hindrar
honom inte fran att ta sig till jobbet i hog
hastighet. Till hans kollegors stora oro.

— Det har vil hint nigra génger att jag
slagit mig i vinterhalkan — men jag har en
Hovding -hjilm sa jag kidnner mig inda
trygg. De dr dessutom noterade hos oss, sa
varje gang jag lgser ut en, bidrar jag posi-
tivt till deras borskurs, det ir dtminstone s
jag ser det.
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HP EliteBook series

Arbeta var'som helst [
och oavsett belysni

Livet behdver aldrig stanna upp oavsett
var man befinner sig tack vare en elegant,
ultraportabel design.

Med HP's elektroniska privacyfilter Sure
View kan du jobba ostért i publika miljoer.

Allavarumérken tillhor deras respektive &dgare. Atea Sverige AB séljer enbart till foretag och organisationer.

atea.se/eshop

Anteckna och navigera pa datorn med
uppladdningsbara HP aktiv penna.*

HP's slimmade tillbehor, som
nya dockan Thunderbolt G2

ar perfekta for det moderna

kontorets clean desk.
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DIGITALISERING MED ROBOTAR
GER OKAD EFFEKTIVITET
OCH TILLGANGLIGHET

Transaktionsintensiva,
monotona arbeten

ar som gjorda for att
ersattas av en robot,
det ar sannolikt ingen
som skulle sakna att
sitta och registrera
fakturor, konstaterar
P&r Hedin, ansvarig
for omradet digitala
medarbetare hos

PS Provider.

1§ PROVIDER

Med ritt kompetens och erfarenhet gar det
att utveckla effektiva processer for automa-
tion med hjilp av Robot Process Automa-
tion, RPA - i dagligt tal kallat digitala med-
arbetare.

- RPA kan gora allt som en mansklig
medarbetare kan gora i ett system, forutsatt
att den digitala input som kravs finns till-
ginglig, till exempel i ett affarssystem, tabell,
databas, pa en skirm, i excel, etc. Man més-
te dven beskriva de undantag och avvikelser
som kan tdnkas dyka upp, och utmaningen
4r just att lira roboten att hantera avvikelser
och att forstd att den inte har tillrackligt med
information for att genomféra en transak-
tion, sdger Par Hedin.

PS Provider har arbetat med att effektivise-
ra processer sedan 90-talet och ar idag en
av Nordens absolut ledande leverantérer av
digitala medarbetare till storféretag, kom-
muner, myndigheter och organisationer. En
stor del av framgangen kan tillskrivas en
djup och bred erfarenhet inom processut-
veckling och affirssystem. Det handlar ock-
s& om en robust, objektbaserad, metodik som
ger snabb och kvalitetssiker utveckling samt
enkel och resurseffektiv forvaltning.

- Tillsammans med vara kunder s& gor vi
en analys av befintliga processer och hur vil
dessa passar att robotisera. Hur mycket tid
kan frigoras, vad innebér det for besparing
och vilka andra mervirden kan detta tillfo-
ra. Roboten ir tillginglig 24 timmar om dyg-
net, sju dagar i veckan och den gor inte fel
s& lange man trdnat den att gora ritt, sdger
Par Hedin.

For verksamheter som infor digitala med-
arbetare innebér forindringen en kraftigt
okad tillginglighet, kortare ledtider, hojd
sikerhet och en visentligt forbéttrad kost-
nadseffektivitet. Allt inom ramen for befintli-
ga system och applikationer genom att robo-

ten tar informationen fran de skidrmbilder
och gréanssnitt som redan finns.

- Genom att effektivisera och sikerstil-
la administrativa stodprocesser sa kan de
minskliga medarbetarna fokusera pa mer
virdeskapande arbete. Digitala medarbetare
ar ocksd en skalbar 16sning som kan kom-
ma pé plats valdigt snabbt jamfort med att
automatisera en process pa traditionell vag.
Fréan det att man fir en idé s tar det cirka tva
veckor till att den automatiserade processen
fungerar i produktion.

Parallellt med att trina robotarna pa proces-
serna sa utbildar PS Provider kundens med-
arbetare i att trina upp roboten.

- Nir kunskapen vil finns i den egna
organisationen sa blir stegen allt kortare fran
tanken att det hiar borde roboten kunna fixa
till att fa den att utfora just den arbetsuppgif-
ten, sager Par Hedin.

Ytterligare en utveckling pa stark frammarsch
ar chatbotar och kognitiva agenter.

- Tidigare fanns det chatbotar som i prin-
cip bara svarade som en FAQ, idag s& kan
man hélla en mer naturlig dialog med boten.
Den kommer ihig kontext, om jag till exem-
pel har sagt att jag bor i Halmstad s& kommer
den inte senare att friga om adress utan bara
vilken gata det ar jag bor pd. De mer avan-
cerade kognitiva agenter kan kidnna av kun-
dens humor och anpassa sina svar utifran
kundens sinnesstimning. Man kan tinka sig
att en kund kontaktar sitt forsikringsbolag,
chatboten kan se att kunden har en dotter pa
sju ar och skulle, om tonfallet i kommunika-
tionen upplevs som positiv, kunna vara pro-
aktiv och fraga om kunden ér intresserad av
en forsakring for barnet.

Hur ser ni pa utvecklingen framat?
- Utvecklingen av sjilvlarande robotar inne-
bar att ju mer avancerad Al desto mer kan

den ocksa lira sig. RPA kommer att fa kogni-
tiva funktionaliteter vilket gor att den typen
av robot pa egen hand kommer att forsta vad
som kan automatiseras och ddrmed ocksa
kunna féresla lampliga processer att auto-
matisera. Den kommer ocksa att kunna géra
ett utkast till hur automationen ska se ut, sen
krivs det bara att en manniska gar in och
godkinner den. Det hér ligger sannolikt inte
mer 4n nagot ar fram i tiden. Nésta steg inne-
bir sannolikt att med koppling till AI och
stora dataméngder s& kommer den att kunna
dra andra typer av slutsatser och lara sig pro-
cessen att till exempel forstd hur en faktura
ska konteras, inte bara att den ska konteras
och i processerna rapportera tillbaka och ge
forbattringsforslag. Med AI kommer det att
finnas en helt annan kraft och dynamik i pro-
cessen. Det ir inte otankbart att dér roboten
idag gor monotona, rutinmassiga uppgifter sa
kommer den i morgon att kunna hantera mer
avancerade analyser.

Dir roboten, RPA, utfér saker i systemet sa
skoter chatboten dialogen i grénssnittet, den
gor ingenting i de bakomliggande systemen.
Men man kan redan idag koppla samman
dem.

- Det finns en stor potential for den hér
tekniken inom bland annat offentlig verk-
samhet. Kommuner kan dela pa chatbotar,
ddr de kan ta hand om till exempel fragor
om bygglov. Svaren kring dessa ar till 90 pro-
cent samma oavsett ort, genom att bygga upp
bibliotek med de 100 vanligaste fragorna sa
kan man effektivisera arbetet med att besvara
dem. Tekniken ger 6kad effektivitet och batt-
re I6nsamhet men det dr minst lika viktigt att
uppmirksamma hogre processkvalitet, 6kad
tillganglighet och sakerhet, sdger Par Hedin.

Las mer: psprovider.se
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VAD GOR JAG OM MIN
MOBILTELEFON BLIR STULEN, ELLER
OM JAG TAPPAR DEN | VATTNET?

Lugn, med OptiMobiles I6sning och produkt Cloud
Calling kan du med helt molnbaserad mobiltelefoni
logga in pa valfri mobiltelefon, surfplatta, smartwatch
eller dator och anvanda ditt mobilabonnemang precis
som vanligt. Om du t.ex. skulle fa slut pa batteri kan du
fortfarande ringa och skicka meddelanden som vanligt
via en dator, surfplatta eller annan telefon sa lange du har
internetuppkoppling. Detsamma galler naturligtvis om
du glomt din telefon hemma eller om telefonen skulle bli
stulen. Intresset ar stort for denna majlighet och typ av
tjanst. Det har en av USAs storsta och ledande operator
visat med en tjanst som har blivit mycket framgangsrik.

OptiMobile erbjuder alla operatérer majlig-
heten att generera ytterligare intdkter genom
nya produkter och tjanster som marknaden
efterfragar. OptiMobile har idag ett antal
redan etablerade och aktiva operatdrer, bade
svenska och europeiska. Exempel pa dessa dr
Telenor i Sverige, NOS i Portugal och Aero2
i Polen. Genom dessa operatorer har Opti-
Mobile idag drygt 100 000 aktiva anvanda-
re, men potentialen hos dessa operatérer
ar betydligt storre. OptiMobile har nyligen
aven signerat avtal med Polkomtel-gruppen
i Polen och Netmore i Sverige.

Med OptiMobiles nya produkter och
tjanster kan operatérer dven erbjuda sina

ti .

mobile

Majlighet att ha flera mobilabonnemang i en och samma telefon utan n&got extra SIM-kort.

slutkunder mojligheten att ha tva eller flera
telefoner i en och samma telefon. Det innebér
att du som abonnent kan ha flera mobilabon-
nemang och telefonnummer i en och samma
telefon utan négot extra SIM-kort.

En av styrkorna med OptiMobiles produk-
ter 4r hur enkelt och kostnadseffektivt det 4r
for operatoren att implementera OptiMobiles
tjanster. Det mojliggor for operatérerna att kor-
ta ner sina produktcykler och dka sina intak-
ter. Ett exempel dr nir OptiMobile pa endast
2 méanader implementerade sin produkt WiFi

Calling hos en operatér i Centraleuropa.

OptiMobile har genom sin plattform och
sina produkter ett attraktivt produkt- och
tjansteerbjudande anpassat for bade tradi-
tionella operatérer och nyare typer av vir-
tuella operatdrer.

Kontakta din operatdr och friga nir du
kommer att erbjudas dessa mojligheter!

OptiMobile &r noterat pa Spotlight Stock
Market under kortnamnet OPT.
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Ett smartare kontor

Snabb start och snabb tillvaxt. Innovativt, mobilt
och flexibelt. Smarta foretag med stor potential.
Och med en smart arbetsplats kan de dessutom
enklare behalla det tempo och den effektivitet
verksamheten kraver.

Det ar ganska sma medel som kréavs for att kunna
jobba flexibelt och effektivt, och produkterna som
behovs har blivit bade battre och billigare. For
foretag som behdver uppgradera sin utrustning
finns det manga bra losningar for att skapa en
valfungerande och attraktiv arbetsplats for sina
medarbetare.

Videokonferensutrustning ar ett exempel. Med
virtuella moéten sparar man bade tid och pengar,
och kombinationen av prisvard hardvara, smarta
molntjanster och snabb uppkoppling har gjort att
det numer ar tillgangligt for alla.

Smarta hybridlésningar ar en annan lésning som
gor arbetslivet enklare. Dagens datorer som aven
kan anvandas som surfplatta ar bade kraftfulla och
flexibla och gor det lattare fér medarbetarna att
somlést pendla mellan kontorsmaéten, kundmaten
och vabbande.

Med flexibla molntjéanster kan man dessutom
jobba i stort sett var man an befinner sig. Och for
att vara en attraktiv arbetsplats sa maste man ge
sina medarbetare majligheten att exempelvis
kombinera byggandet av en karriar med byggandet
av en familj.

Att tanka efter fore, &r ett annat exempel pa en
smartare arbetsplats. Nagot som bland annat gal-
ler ergonomiska hjalpmedel. | dag ar priset lagre
och tillgéngligheten battre och det finns ingen an-
ledning att inte tanka langsiktighet och ergonomi
redan fran borjan.

Att ta hjalp for att sy ihop det hela ar ytterligare ett
exempel. Ska man véxa fran 10 till 50 anstéllda sa
ar det smart att anlita nagon som ser till att man
véljer ratt produkter och ratt 16sningar for andama-
let. Och att man satsar pa 6ppna flexibla [6sningar
med hog sékerhetsniva.

Sa ett smartare foretag ser till att satsa pa en
smartare arbetsplats redan fran dag ett. Pa sa vis
klarar man bade en snabb tillvaxt och far en bra
grund att bygga vidare fran samtidigt som man
skapar den vélfungerande och attraktiva arbets-
platsen som medarbetarna fortjanar.

Carl-Magnus Lind,
Produktansvarig, Atea eShop

Atea &r Nordens och Baltikums ledande leverantér av it-
infrastruktur. Vi forser vara kunder med spetskompetens,
produkter, tjanster och I6sningar. | Sverige finns vara 2 200
medarbetare nara dig pa ett trettiotal orter 6ver hela landet,
fran Malmo i séder till Kiruna i norr. www.atea.se

THE POWER OF THE
CONNECTED WORKSPACE™




Var férmaga att goéra skillnad.

Ibland handlar det om hundradelssekunder. Andra
ganger dr det gruvlaster som ska koordineras. Eller
komplexa trafikledningssystem som ska garantera
sikerhet och framkomlighet. Gemensamt dr att det
krivs ett vil intrimmat team som tillsammans tar

sig an hela jobbet.

Frin starten for drygt tjugo ar sedan har vi byggt
upp vir organisation for att kunna ta ett helhets-
ansvar i multidisciplinira industriprojekt. Vi har

utvecklat en projektforméiga utdver det vanliga.

IT’S ALL ABOUT
GETTING IT DONE

Och tillsammans med vir finansiella styrka kan vi
erbjuda totallésningar som fa andra kan komma i
nirheten av.

Lis mer om hur vira automationslosningar har ut-
vecklat och effektiviserat verksamheten f6r méing-
der av foretag. Samtidigt som vi tillsammans gjort
skillnad f6r ménniskor och varit med och bidragit
till ett lite battre samhille.

midrocautomation.se

Ve

MIDROC



BDPOrganizer

Privacy Management Software

Vi gor det enkelt att leva
och vaxa med GDPR.
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Guest Wi-Fi

o

) ?

DU BJUDER DINA
BESOKARE PA KAFFE.

SMAKAR DITT WI-FI
LIKA GOTT?

o~

”N
®

Riktigt bra Wi-Fi for

¢ Dina gaster
¢ Dina medarbetare
* Din verksamhet

Kontakt: wifi@relacom.com

m:3m
[=] ."i%"'. A

https://www.relacom.se/relacom-wifi-cloud/

Det har blivit vanligare med
WiFi, barbara datorer och
mobiltelefoner i arbetslivet.

Samtidigt har psykisk ohalsa 6kat mycket och
utgor idag en stor del av sjukskrivningarna.
Cancer i huvud- och halsomradet 6kar ocksa.
Forskningen visar att mikrovagsstralning fran mobiltelefoner, WiFi och tradldst
uppkopplade datorer 6kar risken fér symtom pa psykisk ohélsa sasom huvud-
vark, sémnsvarigheter, onormal trétthet och depression samt kan orsaka cancer.

Mikrovagsstralningen &r klassad som “méjligen cancerframkallande” av IARC.
236 forskare begar att allmanheten informeras om riskerna och skyddas battre.

www.stralskyddsstiftelsen.se

Swedish Radiation Protection Foundation

v Vagbrytaren, riksféreningen mot s strélskyddsstiftelsen
A\ A  hilsovadiig elektromagnetisk strlning

o N

V T SEARCH &
. RECRUITMENT

VAR FILOSOFI AR ENKEL.
VI REKRYTERAR BARA TILL FORETAG
SOM VI SJALVA SKULLE VILJA ARBETA PA.

Vi har lang erfarenhet av att rekrytera chefer och specialister
inom IT at ledande attraktiva foretag. Rekrytering &r en konst,

en konst att matcha ratt dar kunskap, kvalitet och engagemang
ar avgérande for en lyckad rekrytering. Vi arbetar kompetens-
baserat och ser jamstélldhet och mangfald som viktiga aspekter
av arbetslivet. For oss ar varje kandidat och kund unik, ett bolag
kan aldrig bli battre an de medarbetare som arbetar dér.

Ga in pa pdit.se/karriar for att se
vilka tjanster vi rekryterar just nu!
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Nir allt fler delar av livet blir digitala blir de
delar som sitter fast i det analoga ocks& mer
irriterande. Ett bra exempel pa detta ar sig-
nering av avtal. Oavsett om det gller elavtal,
hyresavtal, métesprotokoll eller andra Gver-
enskommelser ar vi, i ménga fall, fortfaran-
de beroende av att fysiska avtal skrivs under
med blick och skickas med posten.

Pa foretaget TellusTalk vill man nu géra
slut pa de fysiska avtalen genom att géra
elektronisk signering bade enkelt och gratis
for alla. Bolaget har darfor lanserat tva tjans-
ter som gor just detta.

Tack vare de nya tjansterna signera.ebox.nu
och min.ebox.nu kan du sédga farval till
pappersavtal som maste skrivas under for
hand och skickas med posten. Genom att
anvanda BankID kan vem som helst nu
signera alla typer av avtal och dokument helt
digitalt, bade snabbt och gratis.

Signera.ebox.nu ir den enklaste enkla, 10
sekunder och det ar signerat.

“Du laddar bara upp en pdf med avtalet,
signerar med ditt BankID och sparar filen.
Om fler ska skriva pé sa skickar du vidare det
avtal du just signerat till ndsta person.” for-
klarar Peter Korinek.

Min.ebox.nu passar bittre om det 4r minga
som ska signera och man far 4ven en over-
blick 6ver vilka som list och signerat.

elektronisksignering.se

En tjénst fran TellusTalk AB

Det ar valdigt
enkelt och du
behover inte skapa
nagot konto

Peter Korinek, vd pa TellusTalk i .

Har ar smarta tjansterna
) SOM TAR DOD
PA PAPPERSAVTALEN

Enligt Peter riktar sig tjdnsterna till privat-
personer, foreningar och foretag som bara
skriver pa eller skickar avtal d& och da. Efter-
som det saknats enkla alternativ for digital
signering har pappersavtal varit det enda
alternativet, som antingen maste skickas med
posten eller scannas in for att skickas elektro-
niskt. Genom signera.ebox.nu och min.ebox.
nu ersitts den hanteringen nu av en elektro-
nisk signatur som 4r lika juridiskt bindande,
men svérare att forfalska.

Tryggare kdp pa nitet
Enligt Peter kan signera.ebox.nu ocksa
anvindas till annat dn att bara signera regel-
ritta avtal. Exempelvis tror han att tjdnsten
kan vara ett bra sitt att undvika att bli lurad
nér man exempelvis koper saker av en pri-
vatperson pa nitet. Eftersom tjansten bygger
pé BankID kan du helt enkelt be en person
signera ett dokument for att sikerstalla per-
sonens identitet innan du for 6ver pengarna.
Oavsett hur tjdnsten anvinds ar maélet
med signera.ebox.nu dock detsamma, att
gora livet enklare i en digital vérld.




Vardefullt

Brandkontoret har i ndrmare 300 &r foérsakrat som vardesatter en personlig kontakt med sitt
fastigheter i Stockholms lan. Vi dgs av vara kunder  férsakringsbolag. Om en skada intréffar fér véra
som bestdr av fastighetsbolag, bostadsrétts- kunder en egen handlaggare som féljer drendet
féreningar och privata fastighetségare. Var genom hela processen. Vi ger ocksa bonus vid
verksamhet kdnnetecknas av férstklassig skadefria &r och varnar om langsiktiga relationer
kundservice och professionell skadehantering. med véra kunder.

Brandkontoret vander sig till fastighetsigare Vad &r vardefullt for dig?

BRANDKONTORET

Fastighetsigarnas [orsikringsbolag
ETABLERAT 1746

08-545 286 OO0 - WWW.BRANDKONTORET.SE
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Vill ni ge medarbetarna
I er verksamhet mer

tid till vardeskapande
uppgifter?

En Digital Medarbetare hjalper manniskan med
repetitiv administration, arbetar tio ganger sa snabbt
och kraver inga andringar i befintliga IT-system.

En mjukvarurobot arbetar pa samma satt som en
manniska i befintliga program och processer.

1

-

EXEMPEL PA LAMPLIGA UPPGIFTER

Skapa standardrapporter
Avstamningar

* Valutauppdateringar
Regelbaserade konteringar
Lonekorningar
Ny-upplagg av leverantorer
Migrera data fran gamla till nya
system
Upplagg av nyanstallda

Tveka inte att kontakta oss, w‘\ar infort Digitala Medarbe‘ hos ett stort antal kunder'med

fantastiska resultat!

Vi okar kvalitén, sanker kostnader och minskar stress hos medarbetare med hjalp av mjukvarurobotar.

www.digitalworkforce.se

@ DIGITAL WORKFORCE™

LET US HELP YOU INTO THE FUTURE OFf§

SMART BUSINESS CLOUD SYSTEM

+46 8 556 183 90 | INFO@PERFECTIT.SE | WWW.BEXONLINE.COM




5 FLER VALJER ATT
GORA SINA
FASTIGHETSAFFARER

MED RESTATE.

VALKOMMEN
DU OCKSA!

- Férmedlar kommersiella fastigheter

- Radgivare vid 35 % av Sveriges

bostadsrattsombildningar

- Radgivare for 20 % av de bostader

som byggs i Stockholms lan

- Forvaltar 4 000 bostader at

bostadsrattsféreningar

- Bitrader med fastighetsjuridisk

radgivning

www.restate.se
info@restate.se ¢ 08-4021000 ¢ Kungsgatan26 ¢ 111 35 Stockholm



VART AR DEN MODERNA
OCH ALLT MER DIGITALA
ARBETSPLATSEN PA VAG?

DIGITAL WORKPLACE ARENA
14 NOVEMBER  STOCKHOLM

LAS MER OCH ANMAL DIG PA _.
>> digitalworkplacearena.se bilitypartner.
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Vad &r er afférsidé?

- Att hjélpa vara kunder med deras perso-
nalbehov i stravan om att na sin fulla poten-
tial, att hjalpa akademiker att tillgodogora
sig erfarenhet med goda karridarmajligheter,
sdger Hakan Johansson och fortsitter, vi trivs
bést med kunder dér vi gemensamt arbetar
langsiktigt och dar vi blir en del av den HR-
strategiska (Human Resource) vardagen. Vi
anvinder vér erfarenhet och goda kunskap
for att kontinuerligt utvecklas, férenkla och
skapa virden for dessa kunder.

I min tankevirld borde de personella
resurserna och personalbehovet alltid vara
narvarande som en av de viktigaste fragorna
i ett foretags total mix. Vi dr ofta valdigt upp-
daterade med vilken typ av kompetens som
efterfragas pa respektive kundbolag och vil-
ken féretagskultur de tillimpar. Det gor att
vi proaktivt har koll pa personal innan beho-
vet ens uppstatt, ddrav gir det snabbt fran
bestallning till leverans.

Hur fungerar era tjanster?

Academic Resource arbetar idag inom tre
kategorier: Interim Management, Beman-
ning och Rekrytering.

Interim Management ér chefer att hyra
diet vill saga utférare pa chefs och ledarniva
inom den branschen dem tidigare arbetat i
och dven i framtiden vill fortsatta med.

Bemanning ar konsultuppdrag och som
likt Interim Management debiteras per ned-
lagd tid.

Rekrytering ar antingen en “direkt rekry-
tering” till kund eller s.k "Hyr forst l6sning”,
dvs nidr kunden hyr en konsult med avsikt
att rekrytera.

Hékan Johansson VD Academic Resource

Marker ni av ndgra speciella trender i era
affarsomraden? Och vad ser ni kommer
efterfragas av framtidens konsulter och
vilken typ av konsulter efterfragas?

Vad det galler Life Science ar det oftast
mycket specifika kunskaper och kompeten-
ser som efterfragas, utover detta ar trenden
att anvianda olika metoder for att sikerstilla
kvaliteten som numera krivs och sitts som
grundstandard, tex GMP (Good Manufac-
turing Practice) med flera. Fler "chef att hyra”
konsulter efterfrigas nu i storre utstrickning
an tidigare inom Life Science.
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Inom Ekonomi & Finans ir det mer en
omvilvande process dar teknikutveckling-
en gor fler enkla sysslor som bokf6ring och
fakturering mer automatiserade. Det i sin
tur skapar en storre mangd data 4n tidiga-
re. Trenden ér att man efterfrigar personer
som bittre kan analysera data, syna den for
avvikelser och hantera processer for rele-
vant data.

Inom Interim Management "Ekonomi &
"Finans efterfragar vara kunder oss om allt-
mer virdeskapande egenskaper fran véara

Vi

konsulter, det giller oavsett om det ar en
CFO eller en Controller konsult man efter-
fragar. Man vill ha mer av ett strategiskt
affarsstod till verksamheten an tidigare. I
denna funktion som &r en dn mer radgi-
vande roll @n tidigare, sa dr de kommuni-
kativa och pedagogiska egenskaper alltmer
viktiga. Utmaningen for oss ér att hitta fler
professionella konsulter med den ovansta-
ende kombinationen.

Redaktor: Christian P&hliman

Or ledare av
projektledare och chefer!

Varje dr utvecklas ca 4000 personer med oss.
Vilkommen du ocksa!

Wwenell

www.wenell.se - Stockholm 08-545 700 80 - Goteborg 031-773 82 50 - Malmo 040-12 77 22 n @ m u
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VALUE-ADD FROM IIOT REQUIRES
SPECIALIST COMPETENCE

One aspect

of the trend
towards industrial
digitalisation

that actually has
proven some merit
is remote asset
management.

www.datarespons.com

datasrespons

Smart och hallbart boende

This implies outfitting equipment with a
combination of instrumentation and com-
munications capability facilitating collection
of operational and environmental data rele-
vant for the given asset. For existing equip-
ment, this requires a gateway connecting
the equipment and supporting the relevant
means of communication, be it cellular for
mobile equipment or cabled for stationary.
Data Respons plays an important role
facilitating digitalization for a leading indu-
strial corporation hosting a large global fleet
of installed mobile mechanical machinery.
Key elements moving forward is, in addition
to deliver embedded hardware, the capacity
to work with complex software required to
make it a safe, secure and reliable solution.
This requires low-level software competence
and the ability to interface the solution all the
way up to popular cloud service platforms.

Choose the right technology early

For three decades, Data Respons has together
with technology partners designed and indu-
strialised dozens of embedded systems with
demanding requirements for performance,
robustness and cost. This has given valua-
ble insight picking the right technology for
any given customer case reducing the risk for
missing time to market and save cost when
applied at an early stage.

med appen Tmpl.

En app som hanterar alla dina boendebehov pa ett stille.
Oavsett om du vill kommunicera med din hyresvérd eller
dina grannar, boka den gemensamma grillen, sélja en pryl,

félja din energiforbrukning eller bestélla hem mat fran
kvarterskrogen sa sker det genom samma app.

Tmpl &r en flexibel plattform som revolutionerar boendet

och ger ett nytt perspektiv pa att bo i framtidens stad.
For oss ar tekniken till for méanniskan, inte tvartom. Vi tror
att framtidens boende handlar mer om service och att fa
tillganglighet till tjanster som gor livet enklare och mer

hallbart.

www.tmpl.se [£] B

(& Aep store | [ B

LADCA NEDPA

Google Play

Don’t miss out on security

Getting security right implies establishing a
solid chain of trust starting at the hardware
level and boot loader going all the way up
the software stack including the communica-
tion protocol with cloud systems. Future sys-
tems will likely require a two-way authentica-
tion mechanism to be commissioned to Paa$S
providers like AWS IoT cloud. Typically, this
trust must be anchored in secure hardwa-
re resources on the embedded device. Pick-
ing the right mechanisms and integrating
these with software, thus tying together the
chain of trust, is a challenging task requiring
insight into security aspects at every level of
the solution offered.

Pay attention to regulatory considerations
Global deployment of embedded systems
carry regulatory issues complicated by the
common use of cellular and Wi-Fi/Blue-
tooth connectivity. While the EU has a com-
mon regulatory framework, several countri-
es have specific requirements for certifying
equipment. Obtaining all necessary certi-
ficates at a global level is a complex, costly
and time-consuming process. Data Respons
has the competence needed to reduce time,
cost and risk related to regulatory processes
adding significant value in the industrializa-
tion phase.

Dokument

@

SAMSUNG

Brf. Oliven

&

Tjanster

Kontakt

&

Smarta Hem Las

A

Hans Christian Lonstad,
CTO Data Respons

ABOUT DATA RESPONS

Data Respons is a full-service,
independent technology company and
a leading player in the loT, Industrial
digitalisation and the embedded
solutions market. We provide R&D
services and embedded solutions to
OEM companies, system integrators
and vertical product suppliers in a
range of market segments such as
Transport & Automotive, Industrial
Automation, Telecom & Media, Space,
Defense & Security, Medtech, Energy &
Maritime, and Finance & Public Sector.

¥ tmpl

©)

Rapportera
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Boka resurser

Forbrukning

Lagenhet 2101
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" Bittre

Aldrig tidigare har hoten mot féretags och
organisationers IT-sékerhet varit sa
konkreta, avancerade och manga som i
dag. Forstaelsen for nyttan med stark
sakerhet och viljan att ersatta |6senord har
Okat. Den stora fragan ar hur man far med
alla IT-system och hela verksamheten i
férandringsprocessen.

Bra inloggning bérjar med en kvalificerad
identitet som inte kan kopieras,
férvanskas eller hackas. Den ska tillata
inloggning mot alla system och ga att
spérra vid forlust eller missbruk.

net id

o

iInloggning

Den ska inte bara fungera for inloggning
till dator och kritiska system. Den

maste ocksa fungera for inloggning till
molnbaserade system och appar pa
mobiler och I&splattor. Men det réacker
inte. Inloggning maste ocksa vara snabb
och enkel att anvanda.

Med Net iD far du plattformsoberoende
administration av smartkort, virtuella
smartkort, tokens och mobil autentisering
for alla system, applikationer och tjanster.
Att pa s& satt anvanda en enda, palitlig
[6sning ger betydligt mer fér pengarna an
att anvéanda flera parallella 16sningar.

SecMaker har 15 ars erfarenhet och 1,5 miljoner anvandare i Norden. Kontakta
oss sd berattar vi hur just du kan ersatta I6senord med stark autentisering.

secmaker &

by SecMaker

www.secmaker.com
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SafeE
Swerdeny Finns hos: Sveriges lassm

. Penkid-

SafetyWire

- *Wirelenght: 20 cm
*Cutprotected
“*Durable: 600 kg
~ *One key system

www.SafeE.se
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Om fastighetens
fasad och
fonster star infor
renovering sa bor
man samtidigt

se over hur
ventilationen i
huset fungerar.

Text: Redaktionen

Stefan Forsberg

HELA DENNA TEMATIDNING AR EN ANNONS FRAN WENDELIN MEDIA

ENERGIEFFEKTIVISERA FASTIGHETEN

& SKAPA BATTRE BOENDEMILJO

- Jag vill hivda att vi erbjuder marknadens
effektivaste metod for att renovera fasader
och integrera ventilation, siger Stefan Fors-
berg, VD péa SmartFront, och fortsitter:

- Fordelen med vér 16sning ar bland annat
att fastighetens uthyrningsbara yta inte mins-
kar och de boende far en betydligt bittre
inomhusmiljo.

SmartFront titar hela skalskyddet, byter
fonster och tillaggsisolerar fasad och vind.
Dessutom installeras ett energieffektivt FTX,
frén- och tilluftssystem med virmevixlare.

- Tillsammans ér det hir en 16sning som
forbattrar ekonomin for fastighetsigaren
genom en besparing pa mellan 60-75 procent
av energikostnaden, sager Stefan Forsberg.

Under 2017 renoverade SmartFront Brf
Akvamarinen 3 i Hégersten i Stockholm.
Foreningen som bestér av 66 ligenheter hade
bland annat haft en mycket hog energifor-
brukning.

Ga in pa www.smartfront.se

och rakna ut din energi-
besparing med SmartFront!

- Energikostnaderna drog ivdg pa grund
av otdta fonster, en fasad med daliga energi-
virden och bristfillig ventilation. Vi installe-
rade nya energifonster. Fastigheten tillaggs-
isolerades och forsigs med ett FTX, venti-
lationsaggregat. Vinden isolerades och till-
luft monterades pa fasaden enligt var unika
modell. Enligt véra beridkningar kommer

Battre
inomhusklimat
med SmartFront

energiférbrukningen i fastigheten att minska
med minst 65 procent, siger Stefan Forsberg.

Den hir metoden étgirdar dven eventuella
problem med radon.

- Forra aret renoverade vi en fastighet
med 64 ligenheter i Molndal i Géteborg dar
det uppmitts hoga halter av radon tillsam-
mans med en mycket hog energiférbrukning.
Efter vér renovering dr problemet med radon
16st och foreningens energiférbrukning kom-
mer att minska med minst 55 procent.

- Var mission ér att forbittra inomhusmil-
jon for de boende och forbittra ekonomin for
fastighetsdgare. Genom att vélja SmartFront i
renoveringen sa fir man med vér 16sning ett
"nytt hus" och néjda boende som upplever en
battre inomhusmiljé med frisk luft att andas,
siger Stefan Forsberg.

SMZART
FRONT

Swelash.se — en e-handel med
lastsakring och lyftutrustning for industri,
akeri och den privata marknaden

SWELASH'

Med var kunskap hjélper vi
till med sma och stora projekt
dar bade standard och
speciallésningar kravs.

Alltid laga priser, snabba
leveranstider och hog service.

Valkommen till Swelash.se
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Kompetens-

i utveckla dig

— inom inkop, logistik,
offentlig upphandling,
F 4 afférsforhandling

Silfs utbildningar
innehéller allt du behover for framgéngsrikt logistik-
och inkopsarbete — cavsett om du arbetar operativt,

' A— taktiskt eller strategiskt.

Vara utbildningar
, ar internationellt géngbara och finns anpassade for
{ béde privat och offentlig sektor.
Silfs pedagogik
grundar sig pé tillampad teori som du direkt omvandlar
till praktisk handling i den egna organisationen.

Vi har utbildningen du behover for att na toppen inom ditt omrade

Kontakta oss: silfonline@silf.se 08-75216 80 wwwasilf.se S ?’1

YAG v 1 v
ROST FOR

Swish

{37 Bankg |ro-‘
900 5067 g

900-5067 7

LOME [HOPE ¢
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Ekonomiutbildningar

For dig som vill utvecklas inom ekonomi- och
verksamhetsstyrning.

» Ekonomi for VD, 4 dagar (2 x 2 dagar)
Stockholm 8-9 nov + 22-23 nov

» Ekonomi for icke-ekonomer, 2 dagar
Stockholm 9—10 okt | Géteborg 2526 okt

» Controllerutbildning, 3 dagar
Goteborg 19-21 nov | Stockholm 10-12 dec

» Diplomerad controller, 10 dagar (5 x 2 dagar)
Utbildningsstart: Stockholm 23 okt | Stockholm 21 feb

Anmalan och las mer pa:

Taurus Ekonomiutbildning _
www.taurusekonomi.se

EKONOMISTYRNING | PRAKTIKEN

BOKFORINGSBROTT. <

Investera i din egen kunskapsutveckling.
Vi har utbildat tusentals ekonomichefer

Inom amnet.

Marknadsledande kurser inom Juridik | HR | Skatt och ekonomi | Fastighet, bygg och entreprenad
Besok www.bginstitute.se

Spara 15 % pd din forsta placering. ‘ aG I
Ange koden "Innovation” i din bokning. et ]



Byt, behall eller blanda operator
iInom en och samma vaxeltjanst

Vi har gjort det enkelt. Med var l16sning kan ert foretag byta och blanda operator fritt,
nar ni vill, utan att behova riva upp hela vaxeln.

www.soluno.se | tel: 010-410 50 00




Varldens smartaste nyckelskap!

/ayckelhantermgs system?
Nycklar skall férvaras pa
ett sékert stélle
Nycklarna bér anvandas
av ratt person
Kontroll pa nycklar och
anvandare
Spéara
nyckelanvandningen
Inventering av nycklar
Alltid aktuell information
om samtliga nycklar

Sidkerhet

Varje nyckel &r sékrad
genom las och RFID-
transpondrar.

Tillgangen till nycklarna
sakras genom personliga
koder och kort.

Vad kan ett intelligent
nyckel-hanteringssystem
gora for dig?
Du vet var dina nycklar
finns
Du vet vem som
anvander den
Haller reda pa
anvandningen
Hanterar
anvandarrattigheter
Administrerar anvandare,
kort och nycklar
Anvéndarna har atkomst
endast till de nycklar de
far anvanda
Visar rapporter
Séaker forvaring
Kan hantera nycklar i
flera byggnader och
kontor.

Vem har behov av ett

nyckelhanteringssystem?

e Banker

e Statliga institutioner

e Kraftverk
Hotell, vandrarhem, spa
Konferens anlaggningar
Universitet och hégskolor
Spel industrier
Féretags anlaggningar
Fastighetsférvaltning
Sakerhets foretag

Bil- och fordons forséljare
Bil uthyrare och s.k. Fleet
management anvandare
Sjukhus och
halsoanlaggningar

Och manga fler...

Nyckelhantering

”Vem tog nyckeln och nar?”

Problemet med nycklar

Nycklar anvénds av fel person

Nycklar lanas och lanas ut

Dom tappas bort och hittas av fel personer
Man glémmer att [Amna tillbaka dom
Objekt blir tillgangliga for fel personer

Om flera personer har tillgang till samma
nyckel — hur vet man vem som har den?

Losmngen
Ett bra och enkelt férvarningssystem for
nycklar och vérdesaker

e | &tt att hitta ratt nyckel genom information
och positions lampor

e Anvéandarvénlig tillgdng genom koder och/
eller RFID baserade ID-kort

e Ett automatiskt aterlamningssystem med
registrering av nyckelplatser pa displayer
och loggar

e Bidrar till 1agre kostnader — féarre férlorade
nycklar leder till mindre besvar och
kostnader
Forbattrar effektiviteten
Nyckeltillgdngen ar fullt kontrollerbar

Hantera vardesaker

e Tillgang inte bara till nycklar utan ocksa
véardefulla objekt

e Kan forses med lador for verktyg, mobiler,
ID-kort, dokument m m

e Anvand samma koder och ID-kort for att fa
tillgang till bade nycklar och objekt

Sdkerhet

e Du vet alltid nar en nyckel togs ut och
lamnades tillbaka.

e |ndividuella rattigheter kan definieras for
alla anvéandare.

e Kontroll dver anvéndningsfrekvensen for
varje individuell nyckel.

e Aktivering av alarm fér uteblivna eller
férsenade nycklar.

e Saker forvaring i certifierade skap.

Fordelar

® Transaktioner i Realtid.

e Direktaccess till alla kabinett och till alla
nycklar och lador.

e Praktisk tillganglighet vid alla tider.

e Utbyggbart — Valj det antal nyckel-
positioner du dnskar och bygg ut efter
hand..

¢ Nycklar och lador kan kombineras i ett och
samma system.

¢ Nyckel kabinettets kapacitet kan
expanderas efter ditt behov.

e Systemet kan sammankopplas och
samexistera med andra system.

e Skyldigheter och mdjligheter kan
rapporteras per anvéndare och/eller nyckel
aktiviteter.

e Programvaran i kabinettet kan visas direkt
pa bildskarmen var nyckeln ar och vem
som tagit ut den ur kabinettet.

e (géller den som har rétt behorighet).

SCAN DINAVIAN

Scandinavian Safe AB - Stockholm - Sweden - Tel +46 (0)8 6898560
www.scandinaviansafe.se - www.loxtore.se




[
W

[NA]
g 44

FORETAGSPRESENTATION

Manga tror att en hog
I1Q &r en forutsattning
for framgang. Men allt
mer forskningsron visar
att den emotionella
intelligensen, EQ, ar

en mycket viktigare
faktor. Nar World
Economic Forum
nyligen rankade de tio
viktigaste formagorna

i foretagsvarlden
hamnande just EQ hogt
pa topplistan.

Vi brukar ,’

saga: 1Q gor att du
far jobbet men EQ
gor att du far
behalla det.

HELA DENNA TEMATIDNING AR EN ANNONS FRAN WENDELIN MEDIA

- Intresset for vad EQ &r och vad det gar ut
pa har verkligen okat, vilket ar valdigt posi-
tivt, sdger Caren Sjostrom, leg psykolog och
seniorkonsult pa Kandidata, ett konsultfore-
tag som specialiserar sig pa tester, personbe-
domningar, utveckling och utbildning. Kar-
nan for verksamheten ér teorin om EQ och
alla tester och verktyg ér baserade pa vileta-
blerad forskning.

Caren Sjostrom menar att det finns ett tyd-
ligt samband mellan hog EQ och framgangs-
rik affarsverksamhet.

- Vi brukar siga "IQ gor att du far jobbet
men EQ gor att du far behalla det". EQ hand-
lar alltsa inte bara om kénslor i sig utan om
hur man forstar sig sjalv och sina kanslor, att
faktiskt acceptera den man &r och att kunna
uttrycka sig pa ett bra sitt. EQ 4r en nyckel
till hur man mar, hur man méar péaverkar ens
agerande och agerandet péaverkar resultatet,
sager hon.

Totalt ar det 15 férmagor som man brukar
titta pa nér det giller EQ, till exempel social
férmaga, empati och forméga att fatta beslut.
Till skillnad frdn IQ, som ér stabil 6ver tid,
gér det ddrmed att trdna och forbattra sin EQ
i hogre grad.

- Det kan man gora bade pa individni-
va och i grupp, genom till exempel coach-

Caren Sjostrom,
psykolog och

senior partner
pa Kandidata.

ning. Samtidigt handlar det om att identifie-
ra befintliga styrkor och anvinda dem for att
utvecklas. Vi ser ofta hur foretag som jobbar
med EQ lyckas fordndra sin kultur och for-
béttra bade resultat och arbetsmiljo.

- En hog EQ har man forstés ocksa stor
gladje av dven utanfor jobbet. Nar forskare
borjade undersoka begreppet EQ var sjil-
va fragestallningen varfér vissa manniskor
tycks hantera och klara livets utmaningar
bittre én andra.

- Nu vet vi att en hég EQ skapar bittre
forutsittningar for det allménna vélbefinnan-
det, sager Caren Sjostrom.

%' S‘: :.:: e
. A Em
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Vilken roll tror du att EQ kommer att
spela i framtiden?

- Jag tror att vi kommer behova ett dnnu stor-
re fokus pa EQ i takt med att vérlden blir allt
mer foranderlig. I och med att kraven hojs
hela tiden kommer det att bli allt viktigare att
utveckla vara empatiska formégor. Det blir
svarare och svarare att konkurrera med varor
och tjanster. Déarfor behéver man ha mann-
iskor pa foretaget som trivs, har god forsté-
else for kundernas behov och som dr dukti-
ga pé att skapa relationer. Som kund ar man
helt enkelt mer bendgen att handla hos nagon
som man tycker om, sdger Caren Sjostrom.

e
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Eedigen  Visa Favoriter Vedag  Hisp

Modern loneoutsourcing
Ratt verktyg for ratt lon

Med vara webbaserade I6sningar far alla
anstallda en personlig portal med bl.a.

Tidrapportering

Lénespecifikationer

Egen Helpdesk / arendehantering
Egen Chattfunktion
Historisk |6nedata

ANNONS

j§ S . oSN e e Reserapportering
Doumert
Wobdtelefon: v Befef .

- oirlomod® b TR L e Dokumenthantering
- 14 Martin Johansson Arbetsplotsuppodter Arbetsth
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S B s nbetabrcar:  wiacen 5 Tt utbildning och pa-platsen-support.

STOCKHOLM * MALMO - GOTEBORG
Tel 0200-265 266 - info@pakompetens.se - www.pakompetens.se

Rollbaserade I6sningar
”Rétt information till ratt person, var du vill, nar du vill”
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Behov av en chef pa kort varsel?

Hor av dig till oss idag! Vi ar kdnda for vart stora natverk av beslutsfattare
och ledningspersoner som finns tillgangliga fér interimsuppdrag.

Ring: 08 - 562 930 30
Maila: michael.gabrielsson@scandinavianexecutive.se

" SCANDINAVIAN
execuTtlve

Erfarna interimschefer, snabb hjélp, resultat!

www.scandinavianexecutive.se

Spara med 10% arsranta

HOG SPARRANTA HOGSTA KREDITVARDIGHET

Enligt UC har UpplandsSpar
god kreditvardighet

HOG SAKERHET

Vi pa UpplandsSpar ser fram emot att valkomna dig som kund!
www.upplandsspar.se

VIKTIG INFORMATION. UpplandsSpar AB &r registrerat hos Finansinspektionen enligt lagen om inlaningsverksamhet (2004:299). Insatta medel anvéands for
finansiering av Bolagets moderbolags, Uppland Kapital ABs, verksamhet. De inlanade medlen ska anvandas for investeringar i koncernens verk:
placeras i rantebarande vardepapper. Insatta medel omfattas inte av Lagom om Inséttningsgaranti (1995:1571) och kan forloras i handel

obestand.
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APPLIKATIONER FOR BATTERI
PACK TILL FORDONSINDUSTRIN

StokSEAL

® Packningsmaterial for ex tatning mellan lock och
batterildda upp till tatnings klass IP68

 Elektrisk isolering mellan battericeller

¢ EMI isolering

® UL-godkénda silikon packningsmaterial med hég
termisk motstandskraft.

StokTHERM

* Termiskt ledande sjélvhaftande material, for
varmedistribution fran ex batteripack
 Grafitbaserade termiska material, for
varmespridning éver stdrre ytor

ITW Formex

* Material for elektrisk isolation och fér mekaniskt skydd. Gér att f& sjélvhaftande och formstansat.
e Kan exempelvis erséatta formsprutade covers.

e Kan anvéndas som distans mellan battericeller eller batteripack.

Stokvis SPACER TAPES

¢ Sjalvhaftande produkter for sammanfogning av battericeller och &ven som distansmaterial.

Vi kan bista dig i olika faser av ditt

utvecklingsarbete. Ring +46 (0)11-28 04 00 RENRUM . LABORATORIER . EXPERTIS

och diskustera vad véra tjanster kan ge dig.

info@stokvistapes.se
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B@STCOSGA -genom att dela nyckelmedarbetare med an

"a foret dg

Att anstalla kvalificerade personer i befattningar som
har den kompetensen som kravs for att ett foretag ska
expandera ar ofta riskfyllt och svart. Oavsett om man
har behov av en kvalificerad ekonom (CFO eller
businesscontroller) eller en HR eller VD-stod, ar risken
och kostnaden ofta ett hinder for att ta steget, sarskilt
i entreprendrsdrivna foretag.

Det ar ocksa svart att rekrytera en kvalificerad person
pa deltid och sarskilt om foretagets behov i nuvarande
tillvaxtfas skulle vara 20-30% av en heltid.

Nu kan du tillfora ratt kompetens som exakt moter det
behov du har. BestCase AB hjalper foretag som vill
vaxa med att tillsatta nyckelpersoner. | vart team finns
kompetenta medarbetare som ar beredda att fordela
sin arbetstid pa ditt och andra foretag.

Vi erbjuder ett flertal nyckelkompetenser i var portfol;
som du kan ldsa mer om pa var hemsida. Du kan dven
lasa om hur det gar till och hur vi hjélper andra foretag

—i

att expandera genom att dela nyckelmedarbetare.

A 1993201
v

¢

\\ LEXT GRoyp by
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HOE0\TROe
ATAFANGST RFID. RETAIL. ETIKETTER.

DUKTMARKNING. MJUKVARULOSNINGAR.

Lexit Group ir en totalleverantor med gedigen erfarenhet tack vare sina mdnga dr i branschen. Vi
erhjuder kvalitetsprodukter fran de stora leverantdrerna och utvecklar egna mjukvarulésningar for
bland annat produktmdrkning, orderhantering och lager. Vi har experter pd alla omrdden och en ldng
rad framgéngshistorier som du kan ha nytta av.

Lo oss vise di ofighetenal I I) L EXit

group




Ar ditt foretag redo for
ett kontantlost samndalie?

| 6ver 10 ar har ICA Bankens Kontantkort fungerat som ersattning for kontanter.
Manga myndigheter, kommuner och HVB boenden har insett vad de kan spara
pa detta. Kontantkrangel, rekvisitioner och fakturor med posten. Kanns det
modernt? Med ICA Bankens Kontantkort kan ni snabbt betala ut pengar till dem

som behdver hjalp.
Vill du veta mer, kontakta oss pa icabanken.kontantkort@ica.se sa ringer vi upp.

(e Kontantkort Lds mer om ICA Bankens Kontantkort
;41; 7500 0000 0000 pa icabanken.se/kontantkort
& 00-00

A123456789

ICA Banken



